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CATÁLOGO DE SCRIPTS DE STORIES

Método P.R.E.S.E.N.T.E
Scripts completos de Stories para todas as datas comemorativas

Andreia Passote • Comunidade Apassote
6 datas comemorativas • 6 sequências por data • 36 sequências no total

Cada sequência tem: 5 stories prontos para usar + dica de aplicação

AS 6 SEQUÊNCIAS DE CADA DATA

Sequência 1 Emocional Para despertar memórias e sentimentos — o coração compra antes
da razão

Sequência 2 Imaginação Para fazer a seguidora visualizar o presente sendo aberto

Sequência 3 Decisão Para ajudar quem está quase comprando a tomar a decisão final

Sequência 4 Bastidores Para mostrar o processo artesanal e aumentar o valor percebido

Sequência 5 Prova Social Para gerar confiança com histórias reais de clientes

Sequência 6 Lembrete Para capturar clientes de última hora com urgência leve
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■■  Índice do Catálogo

MATERIAIS DE APOIO

· Como Começar — Para quem aplica pela primeira vez

· Quem é o Seu Comprador — Dicas por data comemorativa

· Calendário Semanal de Stories — Semana a semana

· Guia de Como Gravar Cada Estilo de Story

· Guia de Enquetes e Caixinhas de Resposta

· Scripts de Direct — O que fazer com as respostas

· Checklist de Story — Antes de publicar

SCRIPTS — 36 SEQUÊNCIAS

■ Dia das Mães
· Sequência 1 — Emocional

· Sequência 2 — Imaginação

· Sequência 3 — Decisão

· Sequência 4 — Bastidores

· Sequência 5 — Prova Social

· Sequência 6 — Lembrete da Data

❤■ Dia dos Namorados
· Sequência 1 — Emocional

· Sequência 2 — Imaginação

· Sequência 3 — Decisão

· Sequência 4 — Bastidores

· Sequência 5 — Prova Social

· Sequência 6 — Lembrete da Data

■ Aniversários
· Sequência 1 — Emocional

· Sequência 2 — Imaginação

· Sequência 3 — Decisão

· Sequência 4 — Bastidores

· Sequência 5 — Prova Social

· Sequência 6 — Lembrete da Data

■ Natal
· Sequência 1 — Emocional

· Sequência 2 — Imaginação

· Sequência 3 — Decisão

· Sequência 4 — Bastidores

· Sequência 5 — Prova Social

· Sequência 6 — Lembrete da Data

■ Dia dos Professores
· Sequência 1 — Emocional

· Sequência 2 — Imaginação



Catálogo de Scripts de Stories — Método P.R.E.S.E.N.T.E  •  Andreia Passote  •  Comunidade Apassote Pág. 3

· Sequência 3 — Decisão

· Sequência 4 — Bastidores

· Sequência 5 — Prova Social

· Sequência 6 — Lembrete da Data

■ Amigo Secreto
· Sequência 1 — Emocional

· Sequência 2 — Imaginação

· Sequência 3 — Decisão

· Sequência 4 — Bastidores

· Sequência 5 — Prova Social

· Sequência 6 — Lembrete da Data

■  Como Começar — Para Quem Aplica Pela Primeira Vez

Você acabou de abrir esse catálogo. Por onde começar?

Passo 1 — Escolha
a sua próxima data

Olhe o calendário e identifique qual data comemorativa está chegando

nos próximos 30 a 45 dias. Essa será a sua data de estreia. Não tente

trabalhar várias datas ao mesmo tempo — escolha uma, aplique o

método completo e aprenda com o processo.

Passo 2 — Vá para
a seção dessa data

Use o índice para encontrar a data escolhida. Leia as 6 sequências

disponíveis para ter uma visão geral antes de começar.

Passo 3 —
Consulte o
calendário
semanal

Vá para a página do Calendário Semanal neste catálogo e identifique

em qual semana da campanha você está. Ele vai te dizer exatamente

qual sequência publicar nessa semana.

Passo 4 — Grave e
publique o
primeiro story

Abra a sequência indicada. Leia o Story 1. Escolha o estilo que você

se sente mais confortável — aparecendo, só as mãos ou texto na tela.

Grave. Publique. Não espere o momento perfeito.

Os scripts são pontos de partida — não textos para decorar. Leia cada story, absorva a ideia

central e fale do seu jeito. Story imperfeito publicado vale muito mais do que story perfeito

guardado.

■  Quem é o Seu Comprador — Dicas por Data

Cada data comemorativa tem um perfil de comprador diferente. Entender quem está do outro

lado muda completamente o tom da comunicação.

■ Dia das Mães
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Quem compra Filhos e filhas adultas, maridos presenteando a mãe dos filhos.

O que motiva Gratidão e vontade de reconhecer tudo que a mãe fez.

O que trava Não saber o que dar para uma mãe que 'não precisa de nada'.

Como falar Com emoção e memória afetiva. A bolsa é o veículo — a emoção é o produto.

Dica de ouro Fale com filhas adultas — elas são as que mais compram e mais se

identificam.

❤■ Dia dos Namorados
Quem compra Namorados, maridos — e também mulheres que se presenteiam.

O que motiva Querer sair do presente óbvio e mostrar que pensou na outra pessoa.

O que trava Medo de errar no gosto da pessoa.

Como falar Com leveza. Inclua sempre a possibilidade de se autopresentear — não

exclua quem não está em relacionamento.

Dica de ouro Muitas seguidoras se presenteiam nessa data. Fale com elas também.

■ Aniversários
Quem compra Amigas presenteando amigas, irmãs, colegas de trabalho.

O que motiva Dar algo diferente do usual — algo que a pessoa realmente use.

O que trava Não conhecer bem o estilo da pessoa.

Como falar Com afeto entre amigas. Fale sobre o presente que 'fica na vida' da pessoa.

Dica de ouro Aniversário acontece o ano inteiro — mantenha pelo menos um story sobre

isso por semana.

■ Natal
Quem compra Familiares em geral, grupos de amigo secreto, pessoas presenteando várias

pessoas ao mesmo tempo.

O que motiva Encontrar presentes especiais para várias pessoas. Sair do genérico.

O que trava Prazo apertado e limite de orçamento.

Como falar Com calor de família e urgência leve. Seja simples, direta e tranquilizadora.

Dica de ouro Comece o Natal em novembro — quem espera dezembro perde as clientes

mais organizadas.
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■ Dia dos Professores
Quem compra Mães e pais com filhos em idade escolar.

O que motiva Gratidão genuína e vontade de se destacar entre os outros presentes.

O que trava Não saber o estilo da professora.

Como falar Com reconhecimento do trabalho docente. Fale sobre o impacto que a

professora tem nas crianças.

Dica de ouro 'Você tem filho na escola?' já é um gancho poderoso para atrair o público

certo.

■ Amigo Secreto
Quem compra Grupos de trabalho, amigas, famílias que fazem amigo secreto.

O que motiva Dar o melhor presente da troca sem gastar mais.

O que trava Limite de valor combinado, não conhecer bem a pessoa.

Como falar Com leveza e diversão. Argumento de 'presente com personalidade'.

Dica de ouro Pergunte quando é a confraternização. Quem responder já está qualificada.

■  Calendário Semanal de Stories

Guia de quando usar cada sequência nas 5 semanas da campanha — usando o Dia das Mães

como exemplo. A lógica é a mesma para todas as datas.

SEMANA FOCO SEQUÊNCIAS SUGERIDAS OBJETIVO

Semana 5 (5
sem. antes)

Silêncio
estratégico

Nenhuma sobre a data ainda Organizar bastidores. Postar conteúdo
normal.

Semana 4 (4
sem. antes)

Bastidores e
curiosidade

Seq. 4 — Bastidores (stories 1 e 2
apenas)

Despertar curiosidade. Não revelar a
bolsa ainda.

Semana 3 (3
sem. antes)

Emoção e
conexão

Seq. 1 — Emocional / Seq. 4 —
Bastidores completa

Aquecer o coração. Não mostrar bolsa
ainda.

Semana 2 (2
sem. antes)

Desejo e
decisão

Seq. 2 — Imaginação / Seq. 3 —
Decisão / + revelar bolsa

Mostrar a bolsa pronta. Gerar desejo e
ajudar a decidir.

Semana 1
(últimos dias)

Venda e
fechamento

Seq. 5 — Prova Social / Seq. 6 —
Lembrete / + direct

Capturar quem ainda não decidiu.
Fechar pedidos.

Semana 4 — despertar curiosidade

DIA CONTEÚDO OBJETIVO
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Segunda Bastidor leve — fios chegando, materiais organizados Despertar curiosidade

Quarta Bastidor do processo — primeiros pontos surgindo Aumentar antecipação

Sexta Pergunta aberta — 'você já pensou no presente?' Identificar interessadas

■ Não revele a bolsa ainda. O suspense tem valor.

Semana 3 — emoção e conexão

DIA CONTEÚDO OBJETIVO

Segunda Sequência 1 — Emocional completa (5 stories) Aquecer o coração

Quarta Sequência 4 — Bastidores completa Mostrar o processo

Sexta Enquete: 'você prefere presente prático ou emocional?' Engajar e qualificar

■ Responda todas as caixinhas no direct — cada resposta é uma abertura de conversa.

Semana 2 — a semana mais importante

DIA CONTEÚDO OBJETIVO

Segunda Sequência 2 — Imaginação completa Criar o desejo

Quarta Revelar a bolsa pronta — fotos com detalhes Mostrar o produto

Quinta Sequência 3 — Decisão completa Ajudar a decidir

Sexta Story com preço, pagamento e como comprar Facilitar a compra

■ Não tenha medo de aparecer todos os dias nessa semana. É aqui que acontece a venda.

Semana 1 — venda e fechamento

DIA CONTEÚDO OBJETIVO

Segunda Sequência 5 — Prova Social completa Gerar confiança

Quarta Sequência 6 — Lembrete (stories 1 a 3) Urgência leve

Quinta Notificar no direct clientes antigas e interessadas Conversão direta

Sexta Sequência 6 — Lembrete (stories 4 e 5) Fechar últimas vendas

Véspera Story de embalagem sendo preparada Urgência final

■ Quem não respondeu nos últimos dias ainda pode comprar. Um lembrete carinhoso no direct funciona
muito.

■ Você não precisa usar todas as sequências todas as semanas. Escolha 1 ou 2 por semana e execute
bem. Consistência vale mais do que quantidade.
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■  Guia de Como Gravar Cada Estilo de Story

ESTILO 1 — Você aparece falando

É o mais poderoso porque cria conexão humana direta. Pessoas compram de pessoas —

quando sua seguidora vê você, a confiança cresce muito.

Posicionamen
to

Celular na altura dos olhos ou levemente acima — nunca abaixo.

Iluminação De frente para janela com luz natural. Nunca com luz vindo de trás.

Fundo Limpo e neutro — parede clara, seu espaço de trabalho organizado.

Como falar Leia o script uma vez para absorver a ideia — não decore, transmita. Fale
como se estivesse falando com uma amiga específica.

Quantas
vezes gravar

Grave pelo menos 3 versões. Na primeira você aquece. Na terceira você está
natural.

Duração 10 a 15 segundos por story. Stories curtos têm mais retenção.

■ Se você travar: olhe para o celular como se estivesse falando com uma amiga específica que você
tem em mente. Isso muda completamente a energia da gravação.

ESTILO 2 — Só as mãos e a bolsa

Perfeito para mostrar o processo artesanal. Você não aparece — mas o seu trabalho aparece. E

trabalho bem mostrado fala por você.

Suporte Apoie o celular num suporte — as duas mãos precisam aparecer.

Iluminação Luz natural de cima ou lateral. Nunca de trás.

Fundo Mesa de madeira, pano bege, superfície limpa.

O que mostrar Mãos mexendo nos pontos, passando na textura, segurando a bolsa.

Texto na tela Adicione o texto do script no editor do Instagram Stories.

Música Instrumental suave de fundo — lo-fi ou acústico leve.

■ Use para: stories de bastidores, revelação de detalhes da bolsa, Sequência 4 — Bastidores.

ESTILO 3 — Texto na tela sem aparecer

Você filma a bolsa e adiciona o texto na tela. Simples, eficiente e muito funcional para stories

informativos.

Imagem Filme a bolsa com boa iluminação — foto parada ou vídeo lento.

Texto Adicione o texto em partes. Não coloque tudo de uma vez.
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Legibilidade Use fonte e cor que contratem bem com o fundo.

Frases Divida o script em 2 ou 3 frases por story para facilitar a leitura.

Música Compatível com o clima do texto.

Duração Mínimo 5 segundos por story para dar tempo de ler.

■ Use para: stories informativos (preço, prazo, pagamento), Sequência 6 — Lembrete, contagem
regressiva.

■  Guia de Enquetes e Caixinhas de Resposta

Muitos scripts terminam com [enquete] ou [caixinha de resposta]. Aqui está como configurar e

usar cada um.

CAIXINHA DE RESPOSTA — Pergunta aberta

Como adicionar: Abra o story → 'sticker' → 'Perguntas' → escreva sua pergunta → posicione na tela.

■ Faça perguntas simples e emocionais — 'qual foi o presente que sua mãe mais lembrou?'

tem muito mais resposta do que 'você quer comprar?'

■ Responda TODAS as respostas em vídeo nos seus stories — isso cria engajamento em

cadeia.

■ Quando alguém responder, você recebe uma notificação no direct. Responda de forma

personalizada — nunca com mensagem genérica.

ENQUETE — Duas opções

Como adicionar: Abra o story → 'sticker' → 'Enquete' → escreva a pergunta e as opções → posicione
na tela.

■ Use para qualificar interesse: 'você já pensou no presente da sua mãe? / Sim, já! / Ainda

não'.

■ Depois da enquete, entre no direct de quem respondeu 'Sim' — essas são suas

compradoras mais quentes.

■ Dica poderosa: quem votou já interagiu com você. O Instagram prioriza seus stories para

essas pessoas nas próximas horas.

CONTAGEM REGRESSIVA

Como adicionar: Abra o story → 'sticker' → 'Contagem Regressiva' → defina nome e data/hora →
posicione na tela.
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■ Crie contagens como 'Últimas 48h para o Dia das Mães' ou 'Fechamento de pedidos em X

horas'.

■ Suas seguidoras podem ativar notificação quando a contagem terminar — isso traz elas de

volta automaticamente.

■ Use nos últimos 3 dias antes da data comemorativa.

■  O que Fazer com as Respostas — Scripts de Direct

Três princípios: 1. Nunca comece pela venda. 2. Sempre faça uma pergunta. 3. Ouça antes

de mostrar — descubra para quem é o presente, o estilo e a ocasião antes de sugerir.

SITUAÇÃO 1 — Ela respondeu a caixinha emocional com uma memória

Resposta inicial — entre na emoção com ela:

Que memória tão bonita. Dá para sentir o quanto de amor existia nesse gesto. ❤■

Se ela continuar respondendo:

E vocês ainda têm esse tipo de momento juntas?

Se ela disser que sim:

Que sortuda você é. ■ O Dia das Mães está chegando — você já tem alguma ideia do que

vai dar para ela?

Se a mãe tiver falecido ou morarem longe: não force. Seja humana. Não empurre para venda — a
conexão que você criou já vale muito.

SITUAÇÃO 2 — Ela disse 'ainda não sei o que dar'

Isso é mais comum do que parece! ■ Mãe é difícil de presentear porque a gente quer dar

algo que realmente signifique alguma coisa, né?

Me conta: como é o estilo da sua mãe? Ela é mais clássica, de cores neutras, ou mais

moderna e colorida?

Se clássica:

Então ela vai amar algo em tom de areia, caramelo ou bege. Tenho modelos perfeitos para

esse perfil — posso te mostrar?

Se moderna:

Ótimo! Então ela vai se identificar com algo mais ousado. Posso te mostrar algumas

opções?
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Depois de mostrar:

O que você acha? Alguma dessas combina com ela?

SITUAÇÃO 3 — Ela perguntou o preço

Oi! Que bom que você se interessou. ■ Os modelos variam entre R$[X] e R$[Y]

dependendo do tamanho e modelo. Você tem preferência ou é para presentear alguém?

Se ela achar caro — não se justifique. Primeiro entenda:

Entendo. ■ Você estava pensando em um valor diferente?

Se o orçamento for menor:

Tudo bem! Tenho modelos menores mais acessíveis e são lindos também. Quer ver?

Se não tiver no valor dela:

No momento meus modelos começam a partir de R$[X]. Posso te avisar quando tiver

alguma novidade que caiba mais no seu orçamento? ■

SITUAÇÃO 4 — Ela disse 'que linda!' sem perguntar nada

Que bom que você gostou! ■ Essa está sendo feita especialmente para o Dia das Mães.

Você quer ver mais detalhes?

Se sim — mande mais fotos:

Ela é feita em [descreva o material], tem [tamanho] e comporta [o que cabe dentro]. O que

você acha?

Se ela elogiar de novo:

Você está pensando em dar de presente ou ficaria com ela mesma? ■

Essa pergunta leve abre dois caminhos de conversa ao mesmo tempo.

SITUAÇÃO 5 — Ela respondeu a enquete 'sim, já pensei no presente'

Esse é o lead mais quente que você tem. Ela já está no modo de compra.

Oi! Vi que você já está pensando — que organizada! ■ Você já tem alguma ideia do que

quer dar ou ainda está em aberto?

Se ela quiser uma bolsa:

Me conta um pouquinho sobre ela que eu te mostro as opções que combinam mais com o

estilo dela.

Se ainda não tiver ideia:

Sem problema! Ela usa bolsa no dia a dia? E prefere cores neutras ou mais coloridas?
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SITUAÇÃO 6 — Ela sumiu após mostrar interesse

Depois de 2 dias:

Oi! Tudo bem? ■ Só passando para saber se você teve tempo de pensar na bolsinha.

Ainda tenho ela disponível.

Depois de mais 2 dias sem resposta:

Oi! Vou fechar minha lista de pedidos para o Dia das Mães nos próximos dias. Ainda dá

tempo de garantir a sua — me avisa se quiser! ■

Se ela responder desculpando a demora:

Sem problema, a vida é corrida mesmo! ■ Ainda tenho a bolsa disponível. Você quer

confirmar?

SITUAÇÃO 7 — Ela está em dúvida entre dois modelos

Me conta: a pessoa que vai receber usa mais bolsa no dia a dia ou para ocasiões

especiais?

Se for dia a dia:

Então o [modelo A] é mais certeiro — mais versátil, combina com tudo. Para uso diário, eu

ficaria com o A.

Se for ocasiões especiais:

Aí o [modelo B] ganha, sem dúvida. Ele é mais marcante para ocasiões especiais.

Sempre tome partido. Artesã que ajuda a decidir converte muito mais do que quem fala 'os dois são
lindos'.

SITUAÇÃO 8 — Ela está esperando o salário

Entendo perfeitamente! ■ Você sabe quando vai poder confirmar?

Se ela der uma data:

Ótimo! Vou separar para você até [data que ela disse]. Só me avisa quando estiver pronta.

■

Se a data for muito próxima da data comemorativa:

Perfeito! Só fica atenta porque preciso de [X dias] para embalar e postar. Se você

confirmar até [data limite], chega a tempo. Pode ser?

SITUAÇÃO 9 — Ela não sabe o tamanho certo

Me conta: ela usa bolsa grande ou prefere algo mais compacto?

Se grande:
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Então ela vai adorar o [modelo] — comporta carteira, celular, chaves, uma garrafinha e

ainda tem espaço.

Se compacto:

Então o [modelo menor] é perfeito — elegante, leve, ideal para carregar só o essencial.

Ajude a visualizar o que cabe dentro. Isso resolve a dúvida melhor do que qualquer medida em
centímetros.

SITUAÇÃO 10 — Ela tem dúvida sobre o envio

Mando para todo o Brasil pelos Correios! ■ Você está em qual cidade?

Depois que ela responder:

Para [cidade] costuma levar em torno de [X dias]. Se você confirmar até [data], chega

antes do Dia das Mães com folga.

Se o prazo for apertado:

Vai ficar bem no limite. Me avisa hoje para eu conseguir priorizar o seu envio. ■

SITUAÇÃO 11 — Cliente antiga voltando

Oi [nome]! Que bom te ver por aqui. ■ Lembrei de você porque estou com bolsas especiais

para o Dia das Mães. Posso te mostrar?

Se ela lembrar da compra anterior:

Que bom que você gostou! ■ Esse novo modelo é diferente do que você levou — tem

[diferencial]. Quer ver?

SITUAÇÃO 12 — Comprando para mãe que mora longe

Que saudade deve bater! ■ Você quer que a bolsa chegue diretamente para ela ou você

vai embalar pessoalmente?

Se quiser envio direto:

Posso enviar diretamente para o endereço dela com um cartãozinho personalizado. Fica

ainda mais especial assim. ■ Quer?

O cartãozinho personalizado pode ser o que fecha a venda — e cria uma memória muito mais bonita.

SITUAÇÃO 13 — Ela perguntou prazo mas não confirmou

Oi! Mando pelos Correios, prazo de [X a Y dias] para a sua região. ■ Você quer confirmar

o pedido?

Se ela não responder após 1 dia:
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Só lembrando que estou chegando perto do limite de pedidos para o Dia das Mães. Se

quiser garantir o seu, me avisa! ■

MENSAGENS DE ENCERRAMENTO DE PEDIDOS

Versão suave Oi! Vou fechar minha lista de pedidos para o Dia das Mães amanhã à

noite. Se você estava pensando em garantir uma bolsa, esse é o

momento. Me chama aqui! ■■

Versão direta Últimas horas para pedidos do Dia das Mães! Ainda tenho [X] peças

disponíveis. Quem quiser garantir, é aqui no direct. ■❤■

Para
interessadas

Oi [nome]! Só passando para avisar: vou fechar os pedidos hoje. Ainda dá

tempo de garantir a sua — me avisa! ■

■  Checklist de Story — Antes de Publicar

Confira esses pontos antes de publicar qualquer story. São 2 minutos que fazem toda a

diferença.

ESTILO 1 — Você aparece falando

■ A luz está vindo de frente? (nunca de trás)

■ O fundo está limpo e neutro?

■ O ambiente está silencioso?

■ O enquadramento está do busto para cima?

■ Você releu o script pelo menos uma vez?

■ Gravou pelo menos 3 versões para escolher a melhor?

■ O áudio está claro e audível?

ESTILO 2 — Só as mãos e a bolsa

■ A bolsa aparece com boa iluminação?

■ O fundo está neutro e limpo?

■ O movimento das mãos está visível e bonito?

■ O texto do script está adicionado na tela?

■ A fonte e a cor do texto estão legíveis?
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■ A música de fundo está no volume certo?

ESTILO 3 — Texto na tela

■ A foto/vídeo da bolsa tem boa qualidade?

■ O texto está dividido em frases curtas e legíveis?

■ As cores do texto contrastam bem com o fundo?

■ A música combina com o clima do texto?

■ O story tem duração suficiente para ler o texto? (mínimo 5 segundos)

PARA TODOS OS ESTILOS

■ O story tem um CTA claro? (caixinha, enquete ou 'me chama no direct')

■ O texto está sem erros de digitação?

■ O story faz sentido dentro da sequência que você está publicando?

■ Você vai estar disponível para responder as interações na próxima hora?

■ Responder interações na primeira hora após publicar é o que mais aumenta o alcance do story.
Reserve esse tempo no seu dia.
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PARTE 2 — OS SCRIPTS

36 sequências completas — 6 datas × 6 sequências. Cada sequência tem 5 stories prontos para

usar + dica de aplicação.

■  Dia das Mães

Sequência 1 Emocional

Story 1
Quando a gente pensa em mãe, quase sempre vem uma imagem muito específica na cabeça.
Pode ser a lembrança da infância, de quando ela organizava a rotina da casa e cuidava
de tudo ao mesmo tempo. Muitas vezes a gente nem percebia o quanto de atenção e
esforço existia ali todos os dias. Era ela que lembrava do lanche, da roupa da
escola, dos compromissos e de tantas outras coisas pequenas da rotina. Só quando a
gente cresce é que começa a perceber o tamanho desse cuidado.

Story 2
Tem gestos de mãe que parecem simples, mas que ficam guardados na memória por muitos
anos. Como quando ela pergunta se você chegou bem em casa. Ou quando lembra de algo
que você comentou semanas antes e pergunta de novo para saber se deu certo. Essas
pequenas atitudes mostram o quanto ela está sempre pensando nos filhos. Mesmo quando
a gente já está adulto.

Story 3
Por isso o Dia das Mães costuma ser uma data cheia de significado para muita gente. É
um momento em que muitas famílias param um pouco a rotina para demonstrar carinho.
Pode ser um almoço juntos, uma visita ou simplesmente um momento de conversa. Cada
família tem o seu jeito de celebrar. Mas quase sempre existe uma vontade de agradecer
por tudo que essa mulher representa.

Story 4
Às vezes não é fácil colocar em palavras tudo o que uma mãe significa na nossa vida.
Porque o cuidado dela aparece em tantas partes da nossa história que fica até difícil
resumir. São anos de presença, conselhos, paciência e apoio. E mesmo quando os filhos
crescem, muitas mães continuam acompanhando cada passo da vida deles. Esse vínculo é
algo muito forte.

Story 5
Agora fiquei curiosa com uma coisa. Quando você pensa na sua mãe, qual é a primeira
lembrança que aparece na sua cabeça? Pode ser um momento da infância, uma conversa
importante ou um gesto de carinho que ficou marcado. Essas memórias costumam dizer
muito sobre a relação que cada um tem com a própria mãe. Se quiser compartilhar, me
conta aqui. [caixinha de resposta]

■ Por que essa sequência funciona:
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Essa sequência ativa memória afetiva. Quando a seguidora lembra da mãe dela, ela já está
emocionalmente pronta para receber uma sugestão de presente. Não mencione bolsas ainda —
deixe a emoção trabalhar primeiro.

Sequência 2 Imaginação

Story 1
Imagina uma cena que acontece em muitas casas no Dia das Mães. A família se reúne
para passar um tempo juntos. Pode ser um almoço de domingo, uma visita ou até um
encontro simples no fim da tarde. A conversa vai acontecendo de forma tranquila,
lembrando histórias e momentos da família. E em algum momento chega a hora de
entregar os presentes.

Story 2
A mãe recebe um pacote e começa a abrir com curiosidade. Às vezes ela já diz que não
precisava de nada, porque muitas mães falam isso mesmo. Mas dá para perceber que ela
está feliz com aquele gesto de carinho. Todo mundo ao redor observa para ver qual
será a reação. Esse momento costuma ser cheio de expectativa.

Story 3
Quando ela abre o presente e encontra algo escolhido com cuidado, a reação aparece na
hora. Ela observa os detalhes, passa a mão no objeto e começa a imaginar como vai
usar aquilo. Às vezes ela até comenta que era algo que estava precisando. Outras
vezes diz que achou muito bonito e agradece pelo carinho. Essas reações tornam o
momento ainda mais especial.

Story 4
Agora imagina uma mãe abrindo um presente e encontrando uma bolsa de crochê feita à
mão. Uma peça com textura, detalhes e aquele aspecto de algo produzido com tempo e
dedicação. Ela percebe que não é apenas um objeto comum comprado rapidamente. Existe
trabalho manual e cuidado ali. Isso faz o presente ganhar um significado diferente.
[mostrar a bolsa]

Story 5
Agora pensa nela usando essa bolsa alguns dias depois. Pode ser para sair, visitar
alguém ou resolver coisas do dia a dia. Toda vez que ela pega a bolsa, provavelmente
vai lembrar do momento em que recebeu aquele presente. Esses pequenos gestos acabam
criando memórias afetivas muito bonitas. Você acha que sua mãe gostaria de ganhar
algo assim? [enquete]

■ Por que essa sequência funciona:

Essa sequência cria uma cena mental completa. A seguidora visualiza a mãe dela abrindo o
presente — e quando ela imagina, o desejo de comprar cresce naturalmente. Mostre a bolsa só no
Story 4, após o contexto emocional estar criado.

Sequência 3 Decisão
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Story 1
Quando o Dia das Mães começa a se aproximar, muita gente começa a pensar no presente.
A intenção é sempre escolher algo que demonstre carinho. Mas às vezes surge aquela
dúvida sobre o que realmente agradaria. Principalmente quando queremos fugir dos
presentes mais comuns. Todo mundo quer acertar na escolha.

Story 2
Algumas pessoas acabam optando por flores ou chocolates. São presentes bonitos e
tradicionais para a data. Mas muitas vezes eles acabam sendo consumidos rapidamente.
Depois de alguns dias, quase não sobra nada que lembre aquele momento. Por isso
algumas pessoas preferem algo que dure mais tempo.

Story 3
Um presente que pode ser usado no dia a dia acaba tendo um valor diferente. Porque
ele acompanha a pessoa em várias situações da rotina. Sempre que ela utiliza aquele
objeto, acaba lembrando de quem deu. Isso faz com que o gesto de carinho continue
presente. Não fica limitado apenas ao dia da comemoração.

Story 4
Peças artesanais costumam chamar atenção justamente por esse cuidado nos detalhes.
Quando alguém recebe algo feito à mão, percebe que existe tempo e dedicação
envolvidos. Não é um produto produzido em série. Existe uma história no processo de
produção. E isso torna o presente ainda mais significativo. [mostrar a bolsa]

Story 5
Agora fiquei curiosa com uma coisa. Quando você escolhe um presente para sua mãe, o
que pesa mais na decisão? Você pensa mais na utilidade do presente ou na emoção do
momento? Cada pessoa tem um jeito diferente de escolher algo para essa data. Me conta
aqui como você costuma pensar nisso. [enquete]

■ Por que essa sequência funciona:

Essa sequência ajuda quem já está considerando comprar a tomar a decisão. Ela não pressiona —
ela apresenta argumentos naturais que a própria seguidora já sentia. Perfeita para a segunda
semana antes da data.

Sequência 4 Bastidores

Story 1
Nessa época do ano, enquanto eu estou fazendo as bolsas, é impossível não pensar no
Dia das Mães. Cada peça que começa aqui na mesa ainda não tem uma história definida.
Mas eu sempre imagino que ela pode acabar nas mãos de alguma mãe em um domingo
especial. Talvez durante um almoço em família ou em um encontro simples em casa. E é
curioso pensar que aquela peça vai fazer parte de um momento importante para alguém.
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Story 2
O processo de fazer uma bolsa artesanal é muito diferente de algo produzido em grande
quantidade. Cada ponto precisa ser feito com calma para que a estrutura da peça fique
firme e bonita. Às vezes eu passo bastante tempo apenas ajustando detalhes para que
tudo fique bem acabado. É um trabalho que exige paciência e atenção em cada etapa. E
isso acaba ficando visível no resultado final da peça.

Story 3
Enquanto estou trabalhando, eu sempre fico imaginando quem pode receber aquela bolsa
depois. Pode ser uma filha escolhendo um presente para a mãe. Pode ser um filho
querendo surpreender no Dia das Mães. Ou até uma família inteira que decidiu escolher
algo especial para entregar naquele domingo. Cada peça pode acabar carregando uma
história diferente.

Story 4
É interessante pensar que quando alguém escolhe um presente artesanal, normalmente
quer dar algo com mais significado. Algo que mostre que houve tempo e cuidado na
escolha. Algo que não seja apenas um objeto comum comprado rapidamente. Esse tipo de
presente costuma carregar muito mais intenção. E isso faz diferença para quem recebe.

Story 5
Vou mostrar um pedacinho da bolsa que estou fazendo hoje. Muita gente gosta de
acompanhar como a peça vai surgindo aos poucos. Do primeiro ponto até ela ficar
completamente pronta. É um processo que leva tempo, mas que também é muito
gratificante. Vocês gostam de ver esses bastidores do trabalho artesanal? [enquete]

■ Por que essa sequência funciona:

Bastidores humanizam a marca e aumentam o valor percebido da peça. Mostre o processo
enquanto produz — isso é mais autêntico e fácil de fazer. Não precisa de roteiro decorado: fale
naturalmente sobre o que está fazendo.

Sequência 5 Prova Social

Story 1
Todo ano, quando o Dia das Mães se aproxima, algumas clientes começam a me procurar
para escolher presentes. E muitas vezes elas começam a conversa contando um pouco da
história da própria mãe. Falam do jeito dela, das coisas que ela gosta e da rotina
que ela tem no dia a dia. Essas conversas acabam sendo muito interessantes. Porque
mostram o quanto cada relação entre mãe e filho é única.

Story 2
Uma vez uma cliente me contou que a mãe dela sempre gostou muito de bolsas. Ela dizia
que a mãe era daquelas pessoas que nunca saía de casa sem uma bolsa organizada.
Sempre com tudo dentro: carteira, documentos, pequenas coisas da rotina. Então ela
queria escolher algo que realmente combinasse com esse hábito da mãe. Algo que ela
pudesse usar com frequência.
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Story 3
Depois que o Dia das Mães passou, essa cliente voltou para me contar como foi o
momento da entrega. Ela disse que a mãe abriu o presente com calma e começou a
observar os detalhes da bolsa. Passou a mão no material e comentou que achou muito
bonito o trabalho artesanal. Logo em seguida já começou a imaginar em quais ocasiões
iria usar a peça. Foi um momento simples, mas cheio de significado.

Story 4
Histórias assim mostram como um presente escolhido com cuidado pode marcar uma data
especial. Quando a pessoa percebe que aquilo foi pensado para ela, o gesto ganha
outro peso. Não é apenas uma troca de presentes. É uma forma de demonstrar carinho e
reconhecimento. E isso faz muita diferença para quem recebe.

Story 5
Eu sempre gosto de ouvir essas histórias depois das datas comemorativas. Elas mostram
como pequenos gestos podem gerar momentos muito bonitos dentro da família. Às vezes
um presente simples se transforma em uma memória afetiva importante. Principalmente
quando ele vem acompanhado de carinho e intenção. Você também costuma preparar algo
especial para sua mãe nessa data? [caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:

Histórias reais de clientes são o tipo de conteúdo que mais gera identificação e confiança. Se ainda
não tem histórias para contar, use situações que você imagina ou que já observou. O importante é
que seja humano e verdadeiro.

Sequência 6 Lembrete da Data

Story 1
Conforme o mês de maio vai se aproximando, muita gente começa a lembrar do Dia das
Mães. É uma das datas mais importantes para muitas famílias. Normalmente surgem
planos de almoço, encontros ou pequenas comemorações em casa. Cada família celebra de
um jeito diferente. Mas quase sempre existe a vontade de demonstrar carinho.

Story 2
Com a rotina corrida que muita gente tem hoje em dia, é comum deixar o presente para
decidir mais perto da data. Entre trabalho, compromissos e tarefas do dia a dia, o
tempo passa rápido. Quando percebemos, o Dia das Mães já está logo ali. Por isso
algumas pessoas preferem escolher o presente com um pouco mais de antecedência. Assim
conseguem pensar com mais calma na escolha.

Story 3
Principalmente quando o presente envolve algo artesanal, esse tempo faz diferença.
Peças feitas à mão levam um processo mais cuidadoso de produção. Cada etapa precisa
ser feita com atenção para que o resultado final fique bonito. Esse tempo dedicado à
peça faz parte do valor do trabalho manual. E também faz parte da história do
presente.
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Story 4
Quando alguém escolhe um presente artesanal, geralmente quer oferecer algo diferente.
Algo que não seja igual aos presentes que aparecem todos os anos. Algo que tenha
personalidade e mostre que houve cuidado na escolha. Esse tipo de presente costuma
ter um significado especial para quem recebe. Principalmente em datas carregadas de
emoção como o Dia das Mães. [mostrar a bolsa]

Story 5
Se você costuma preparar algo para sua mãe nessa data, talvez já seja um bom momento
para começar a pensar nisso. Escolher o presente com calma ajuda a encontrar algo que
realmente combine com ela. Algo que represente o carinho que você sente. Se quiser,
pode me chamar aqui no direct que eu te mostro alguns modelos que ficam lindos para
presentear. Vou adorar te ajudar a escolher algo especial para o Dia das Mães.
[chamar no direct]

■ Por que essa sequência funciona:

Essa sequência é para os últimos dias antes da data. Use um tom carinhoso e urgente — não
pressione, mas mostre que o tempo está se esgotando. O 'me chama no direct' no Story 5 é o
convite de venda mais natural e eficaz.
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❤■  Dia dos Namorados

Sequência 1 Emocional

Story 1
Relacionamentos são construídos muito mais nos pequenos momentos do dia a dia do que
nas grandes declarações. É no café da manhã rápido antes de sair para o trabalho. Nas
conversas no fim do dia contando como foi a rotina. Nas mensagens simples perguntando
se a outra pessoa chegou bem em casa. Esses pequenos gestos acabam construindo uma
história inteira entre duas pessoas.

Story 2
Com o tempo, cada casal vai criando suas próprias lembranças. Pode ser o lugar onde
se conheceram, aquele primeiro encontro cheio de nervosismo. O primeiro passeio
juntos, quando tudo ainda era novidade. Ou até aquela viagem simples que acabou
virando uma das memórias mais especiais. São esses momentos que vão formando a
história de um relacionamento.

Story 3
O Dia dos Namorados acaba sendo uma data que faz muita gente lembrar desses momentos.
É como se fosse uma pausa na correria da vida para olhar para quem está ao nosso
lado. Para lembrar de tudo que já foi vivido juntos ao longo do relacionamento. E
também para demonstrar carinho de uma forma especial, mesmo que seja em um gesto
simples. Às vezes é justamente nos gestos simples que o carinho aparece com mais
força.

Story 4
Porque no fundo o que mais importa em um relacionamento é saber que a outra pessoa
pensou em você. Que lembrou de você quando escolheu algo. Que quis demonstrar carinho
de alguma forma, mesmo no meio de uma rotina cheia de coisas. Esses gestos acabam
dizendo muito mais do que qualquer palavra conseguiria dizer. E costumam ficar
guardados na memória por muito tempo.

Story 5
Agora me conta uma coisa aqui. Qual foi um momento simples com alguém que você ama
que ficou marcado na sua memória? Pode ser um passeio tranquilo, uma conversa
importante ou até uma surpresa completamente inesperada. Essas lembranças dizem muito
sobre a história que cada casal foi construindo junto. Fiquei curiosa para saber qual
é a sua. [caixinha de resposta]

■ Por que essa sequência funciona:

O Dia dos Namorados tem um público comprador diferente — pode ser o parceiro comprando para
a namorada, ou a própria mulher se presenteando. Essa sequência emocional funciona para todos
os perfis porque fala de relacionamentos, não de gênero específico.

Sequência 2 Imaginação
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Story 1
Imagina uma cena de Dia dos Namorados no fim do dia. Talvez o casal tenha planejado
um jantar simples em casa ou um passeio tranquilo para comemorar. Depois de um dia
inteiro de trabalho e rotina, eles finalmente se encontram. Existe aquele clima
gostoso de reencontro, de quem ficou o dia todo esperando esse momento. E uma
expectativa no ar de que aquela noite vai ser diferente das outras.

Story 2
Em algum momento da noite, um dos dois pega um pequeno pacote e entrega para o outro.
Não precisa ser algo enorme ou chamativo para ter significado. Mas algo escolhido com
atenção, com o tempo dedicado a pensar no que a outra pessoa gostaria. Algo que
demonstra que aquela pessoa pensou com carinho antes de escolher. Só esse gesto já
muda completamente o clima do momento.

Story 3
Quem recebe começa a abrir o pacote com aquela curiosidade de sempre. Sempre existe
uma expectativa gostosa de descobrir o que tem ali dentro. Às vezes o presente vem
acompanhado de uma frase carinhosa escrita em um cartão. Ou de uma pequena lembrança
de um momento especial do relacionamento. Esses detalhes são os que transformam um
presente em uma memória.

Story 4
Agora imagina abrir o presente e encontrar uma bolsa de crochê feita à mão. Uma peça
bonita, com textura e detalhes que mostram o cuidado do trabalho artesanal. Algo que
claramente não é um produto comum encontrado em qualquer loja. Algo escolhido com
intenção, com o tempo dedicado a pensar naquela pessoa. Esse tipo de presente diz
muito sobre quem deu, sem precisar de nenhuma palavra. [mostrar a bolsa]

Story 5
Agora pensa nessa pessoa usando essa bolsa alguns dias depois do Dia dos Namorados.
Pode ser em um passeio juntos, em uma saída com amigas ou em um compromisso qualquer
do dia a dia. E toda vez que ela pegar a bolsa, provavelmente vai lembrar daquele
momento especial. Dos gestos, do carinho e da história que existe entre vocês. Você
também gosta de dar presentes que continuam presentes na vida da pessoa? [caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:

A cena do casal se encontrando ao fim do dia é universal e muito poderosa. A seguidora se projeta
na cena e começa a desejar o presente antes mesmo de você mostrá-lo. Mostre a bolsa apenas no
Story 4.

Sequência 3 Decisão

Story 1
Escolher presente para o Dia dos Namorados pode parecer simples, mas muitas pessoas
ficam em dúvida. A vontade é sempre demonstrar carinho de uma forma especial. Mas às
vezes não sabemos exatamente qual presente escolher para essa data. Principalmente
quando queremos fugir das opções mais comuns e previsíveis. Todo mundo quer
surpreender de alguma forma, mas nem sempre é fácil saber como.
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Story 2
Alguns presentes são muito tradicionais nessa data e aparecem em quase todas as
listas. Flores, chocolates ou jantares especiais são gestos bonitos e claramente
românticos. E funcionam muito bem para criar um momento especial naquele dia. Mas
muitas vezes eles acabam sendo experiências que passam rapidamente. Depois de alguns
dias, sobra apenas a lembrança do momento.

Story 3
Por isso algumas pessoas preferem escolher algo que permaneça no dia a dia da outra
pessoa. Algo que ela possa usar várias vezes ao longo do ano. Algo que acompanhe
diferentes momentos da rotina, dos passeios aos compromissos do dia a dia. Dessa
forma o presente continua presente na vida dela muito além daquele dia específico. E
o carinho de quem deu também continua aparecendo cada vez que ela usa.

Story 4
Peças artesanais acabam chamando atenção justamente por tudo que carregam por trás.
Trabalho manual, dedicação e cuidado em cada detalhe do processo de produção. Quem
recebe percebe que existe uma história e um tempo dedicado por trás daquela peça.
Isso faz o presente ter um significado completamente diferente de qualquer coisa
comprada rapidamente. Algo mais pessoal, mais intencional e muito mais difícil de
esquecer. [mostrar a bolsa]

Story 5
Agora fiquei curiosa com uma coisa aqui. Quando você pensa em presente de Dia dos
Namorados, o que pesa mais na sua decisão? Você prioriza o romantismo do momento,
aquela experiência especial do dia em si? Ou prefere escolher algo que a pessoa
realmente use no dia a dia e que dure mais tempo? Me conta aqui — cada casal tem um
jeito diferente de celebrar essa data. [enquete]

■ Por que essa sequência funciona:

Essa sequência é ideal para a segunda semana antes da data, quando a pessoa já está pensando
no presente mas ainda não decidiu. Apresente a bolsa como uma alternativa ao óbvio, não como
concorrente das flores — respeite as tradições e ofereça uma opção complementar.

Sequência 4 Bastidores

Story 1
Enquanto estou trabalhando nas bolsas nessa época do ano, sempre penso que algumas
delas podem virar presentes de Dia dos Namorados. Cada peça começa aqui na mesa ainda
sem destino certo, sem uma história definida. Mas eu sempre imagino que ela pode
acabar fazendo parte de um momento especial entre duas pessoas. Talvez um jantar
tranquilo em casa, um passeio no fim do dia ou uma pequena surpresa inesperada. Esses
momentos sempre carregam um significado muito bonito.
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Story 2
O processo de fazer uma bolsa artesanal leva tempo e muita atenção em cada detalhe.
Cada ponto precisa ser feito com calma para que a peça fique firme e bem estruturada.
Às vezes eu paro no meio do trabalho para ajustar alguma parte que não ficou
exatamente como imaginei. Esse cuidado com cada etapa faz parte do trabalho manual e
não tem como pular. E é exatamente esse processo que dá valor e personalidade à peça
no final.

Story 3
Enquanto estou fazendo a bolsa, muitas vezes fico imaginando quem pode receber aquela
peça. Pode ser um namorado que quer surpreender a namorada com algo diferente nessa
data. Pode ser um marido preparando algo especial para a esposa depois de anos
juntos. Ou até alguém que decidiu se presentear nesse Dia dos Namorados, porque isso
também é muito bonito. Cada peça pode acabar participando de uma história
completamente diferente.

Story 4
Uma das coisas mais bonitas do artesanato é justamente essa conexão com as histórias
das pessoas. A peça não nasce apenas como um produto que será vendido. Ela nasce
dentro de um processo cheio de atenção, cuidado e tempo dedicado. E depois acaba
fazendo parte de momentos importantes na vida de alguém. Isso é o que torna esse
trabalho tão especial para mim. [mostrar detalhes da bolsa]

Story 5
Vou mostrar um pedacinho da bolsa que estou fazendo hoje aqui para vocês. Muita gente
gosta de acompanhar como uma peça artesanal vai surgindo aos poucos. Do primeiro
ponto, quando ainda não tem forma nenhuma, até ela ficar completamente pronta. É um
processo que exige muita paciência, mas que também é muito gratificante de ver
acontecendo. Vocês gostam de acompanhar esses bastidores do crochê por aqui?
[enquete]

■ Por que essa sequência funciona:

Incluir a possibilidade de a própria mulher se presentear é um detalhe poderoso e inclusivo. Muitas
das suas seguidoras são solteiras ou em relacionamentos onde não há troca de presentes — não
as exclua. Bastidores autênticos valem mais do que vídeos perfeitos.

Sequência 5 Prova Social

Story 1
Quando o Dia dos Namorados começa a se aproximar, algumas clientes chegam aqui
procurando presentes. E muitas vezes elas começam a conversa contando um pouco da
história do relacionamento. Falam de como conheceram a pessoa, de quanto tempo estão
juntas e de como é o jeito dela. Essas conversas sempre acabam sendo muito
interessantes e cheias de carinho. Porque mostram o quanto existe amor e atenção por
trás da escolha de um presente.
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Story 2
Uma vez uma cliente me contou que queria surpreender a esposa no Dia dos Namorados.
Ela disse que todo ano dava presentes bonitos, mas que dessa vez queria algo
diferente. Algo que não fosse apenas especial naquele dia, mas que a esposa pudesse
usar no dia a dia. Algo que tivesse um significado além do presente em si. Foi
pensando nisso que ela decidiu escolher uma bolsa artesanal.

Story 3
Depois do Dia dos Namorados ela voltou para me contar como foi o momento da surpresa.
Disse que a esposa abriu o presente com calma e começou a observar cada detalhe da
peça. Passou a mão no material, comentou sobre o trabalho artesanal e ficou admirando
por alguns instantes. Logo em seguida já começou a imaginar em quais ocasiões iria
usar a bolsa. Ela disse que foi um dos momentos mais especiais que viveram juntas
nessa data.

Story 4
Histórias assim mostram como um presente escolhido com cuidado pode marcar uma data
para sempre. Quando a pessoa percebe que aquilo foi realmente pensado para ela, o
gesto ganha outro peso. Não é apenas um objeto bonito entregue em uma data
comemorativa. É uma forma concreta de demonstrar carinho, atenção e presença. E isso
faz toda a diferença para quem recebe. [mostrar a bolsa]

Story 5
Eu sempre gosto muito de ouvir essas histórias depois das datas comemorativas. Elas
mostram como pequenos gestos podem se transformar em lembranças muito importantes
para um casal. Às vezes um presente simples acaba marcando muito mais do que qualquer
coisa grandiosamente planejada. Principalmente quando ele vem acompanhado de
intenção, atenção e carinho genuíno. Você já viveu um momento assim em algum Dia dos
Namorados? [caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:

Usar um exemplo com um casal feminino é intencional e inclusivo. Adapte a história para o perfil
das suas seguidoras. O mais importante é que a história seja específica e emocionalmente
verdadeira — generalidades não criam identificação.

Sequência 6 Lembrete da Data

Story 1
O Dia dos Namorados vai se aproximando e muitas pessoas começam a pensar em como
celebrar. Alguns casais planejam um jantar especial, algo diferente da rotina do dia
a dia. Outros preferem um passeio tranquilo ou um momento simples juntos em casa.
Cada casal tem seu próprio jeito de comemorar essa data. Mas quase sempre existe a
mesma vontade: demonstrar carinho de uma forma especial.
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Story 2
Com a rotina corrida do dia a dia, muitas vezes deixamos o presente para escolher na
última hora. Entre trabalho, compromissos e responsabilidades que não param, os dias
passam muito rápido. Quando a gente percebe, a data já está logo ali e ainda não
decidimos nada. E começa aquela corrida para encontrar algo que realmente agrade.
Muita gente já passou por essa situação e sabe o quanto é difícil escolher às
pressas.

Story 3
Quando o presente envolve algo artesanal, o ideal é pensar com um pouco mais de
antecedência. Peças feitas à mão levam um tempo de produção que não tem como ser
pulado. Cada detalhe da bolsa precisa ser feito com calma e cuidado para que o
resultado fique bonito. Esse tempo dedicado faz parte do trabalho manual e é o que
garante a qualidade da peça. E também é parte da história que aquele presente vai
carregar.

Story 4
Por isso algumas pessoas preferem escolher o presente com calma e antecedência. Assim
conseguem pensar com tranquilidade em algo que realmente combine com quem vai
receber. Algo que represente o carinho e a história que o casal foi construindo
juntos. Essas escolhas feitas com atenção costumam gerar os momentos mais especiais.
Principalmente em uma data tão carregada de emoção como essa. [mostrar a bolsa]

Story 5
Se você costuma comemorar o Dia dos Namorados, talvez já seja um bom momento para
começar a pensar no presente. Escolher com calma ajuda a encontrar algo que realmente
combine com a pessoa que você quer surpreender. Algo que represente o carinho que
você sente e que ela perceba isso quando abrir. Se quiser, pode me chamar aqui no
direct que eu te mostro os modelos disponíveis. Vou adorar te ajudar a escolher um
presente especial para essa data. [direct]

■ Por que essa sequência funciona:

No Lembrete, combine urgência com acolhimento — nunca pressione. A frase 'talvez já seja um
bom momento' é mais eficaz do que 'corre que está acabando'. A seguidora deve sentir que você
está do lado dela, não vendendo para ela.
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■  Aniversários

Sequência 1 Emocional

Story 1
Eu acho curioso como os aniversários têm um efeito diferente nas nossas memórias. Às
vezes a gente passa semanas sem pensar em alguém. Mas quando a data de aniversário se
aproxima, aquela pessoa vem imediatamente na nossa cabeça. E junto com ela vêm várias
lembranças também. São memórias que a gente nem sabia que ainda guardava com tanto
carinho.

Story 2
Talvez seja uma amiga que esteve com você em momentos muito importantes da vida.
Alguém que já te fez rir muito em situações que você não esperava. Ou aquela pessoa
que sempre aparece quando você precisa conversar com alguém de confiança. Cada
amizade tem seu próprio jeito de ser especial. E quando o aniversário dessa pessoa
chega, a gente sente isso de uma forma diferente.

Story 3
E quando o aniversário de alguém assim chega, a gente sente vontade de fazer algo um
pouco mais especial. Não é só sobre dar um presente. É sobre mostrar para aquela
pessoa que ela ocupa um lugar bonito na nossa vida. Que a gente lembrou dela com
carinho. Que aquela amizade tem valor.

Story 4
E é por isso que eu sempre penso que alguns presentes têm um significado diferente.
Porque não são só objetos. São coisas que acompanham a pessoa no dia a dia, que saem
de casa com ela. Que vão para encontros, para passeios, para momentos da vida. Cada
vez que ela usar, vai lembrar de quem pensou nela naquele dia. [mostrar a bolsa]

Story 5
Agora fiquei curiosa com uma coisa. Se você tivesse que escolher um presente hoje
para uma amiga muito especial, o que passaria pela sua cabeça primeiro? Você pensaria
no estilo dela, nas coisas que ela gosta ou no que ela precisaria? Cada pessoa tem um
jeito diferente de pensar nisso. Me conta aqui: você escolheria algo mais discreto ou
algo que realmente chamasse atenção? [enquete]

■ Por que essa sequência funciona:

Aniversários têm três compradores possíveis: alguém presenteando uma amiga, a própria mulher
se presenteando ou alguém presenteando um familiar. Foque principalmente na narrativa de
presentear uma amiga — é a que gera mais emoção e mais vendas.

Sequência 2 Imaginação
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Story 1
Deixa eu te convidar a imaginar uma cena bem simples. Você está encontrando uma amiga
que faz aniversário. Pode ser em um almoço tranquilo, em um café ou em um encontro
rápido para comemorar a data. O clima é leve, cheio daquela alegria gostosa de estar
com quem a gente gosta. E você chega com um presente nas mãos para ela.

Story 2
Ela pega o pacote e começa a abrir com aquela curiosidade de sempre. E então acontece
uma coisa que é muito gostosa de ver. Aquele momento em que a pessoa olha para o
presente e dá um sorriso de surpresa. Porque ela percebe que aquilo tem a ver com
ela. Que não foi uma escolha qualquer, feita às pressas.

Story 3
Não é algo qualquer comprado na última hora. É algo que parece que foi escolhido
pensando nela de verdade. No estilo dela, no jeito dela, nas coisas que ela gosta.
Essa diferença aparece no momento em que ela abre o pacote. E é exatamente isso que
torna um presente inesquecível.

Story 4
Agora imagina ela colocando a bolsa no ombro ali mesmo, na hora. Talvez ela se olhe
no espelho com aquele sorriso de quem adorou. Talvez ela vire para você e pergunte:
'Você que escolheu isso para mim?' E nesse momento você sabe que acertou na escolha.
Que o presente teve exatamente o efeito que você queria. [mostrar a bolsa]

Story 5
Agora me conta uma coisa aqui. Você tem alguma amiga que ama bolsas e que ficaria
feliz com um presente assim? Aquela pessoa que você já sabe que ia adorar receber
algo feito com esse cuidado? Às vezes a gente já tem alguém em mente e ainda não sabe
direito o que dar. Me conta o nome dela aqui na caixinha, quero saber quem é essa
amiga especial. [caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:

Pedir para a seguidora 'contar o nome da amiga' na caixinha é um gatilho muito poderoso — ela
personaliza mentalmente o presente. Quando ela escreve o nome, ela já está quase comprando.
Responda no direct todas as que interagirem.

Sequência 3 Decisão

Story 1
Eu acho curioso como escolher presente de aniversário às vezes é mais difícil do que
parece. Porque quando a pessoa é alguém especial para a gente, a gente não quer
chegar com qualquer coisa. A gente quer escolher algo que tenha a ver com ela de
verdade. Algo que quando ela abrir, faça sentido imediatamente. Que ela olhe e pense:
isso foi escolhido pensando em mim.
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Story 2
E normalmente a gente começa a pensar em várias possibilidades. Uma roupa, um
perfume, alguma coisa bonita que aparece na vitrine. Mas ao mesmo tempo fica aquela
dúvida que muita gente conhece bem. Será que ela realmente vai usar isso no dia a
dia? Será que vai ser algo que ela vai guardar ou algo que vai ficar esquecido?

Story 3
Porque tem presentes que a pessoa abre, acha bonito, agradece com carinho. Mas depois
de alguns dias aquilo acaba ficando guardado em algum lugar da casa. E ninguém quer
dar um presente que vai ficar esquecido. A gente quer dar algo que a pessoa realmente
use, que faça parte da rotina dela. Algo que ela pegue e lembre de você toda vez que
usar.

Story 4
Por isso muitas vezes o melhor presente é algo que entra na rotina da pessoa. Algo
que ela leve com ela quando sai de casa, que vá para os compromissos do dia a dia.
Que apareça nos passeios, nos encontros, nos momentos da vida dela. Dessa forma o
presente continua presente muito além do dia do aniversário. E o gesto de carinho
também. [mostrar a bolsa sendo usada]

Story 5
E agora fiquei curiosa com uma coisa. Se você fosse escolher um presente hoje para
uma amiga muito querida, o que pesaria mais na sua decisão? Você pensaria mais na
utilidade do presente ou no impacto que ele vai causar na hora de abrir? Cada pessoa
pensa diferente na hora de presentear. Me conta aqui: você escolheria algo mais
delicado ou algo mais marcante? [enquete]

■ Por que essa sequência funciona:

O argumento de 'presente que fica guardado' é universal e muito poderoso. Qualquer pessoa já deu
ou recebeu um presente que não usou. Essa identificação abre caminho para apresentar a bolsa
como a solução — algo bonito E útil ao mesmo tempo.

Sequência 4 Bastidores

Story 1
Uma coisa que muitas pessoas não imaginam quando veem uma bolsa pronta é tudo que
veio antes. Antes dela existir como peça, ela foi só uma ideia na cabeça. Depois
virou um fio escolhido com cuidado, uma cor pensada com intenção. E então começou a
surgir ponto por ponto, com calma e atenção em cada etapa. É um processo que tem
muito mais por trás do que aparece no resultado final.

Story 2
E quando a gente trabalha com crochê acontece uma coisa muito curiosa. Enquanto a
bolsa está sendo feita, a gente começa a imaginar quem será a pessoa que vai usar
aquela peça. Às vezes eu fico pensando se vai ser alguém recebendo de presente. Se
vai ser uma surpresa de aniversário ou um gesto de carinho em alguma data especial.
Essas histórias ainda não existem enquanto faço a bolsa, mas eu já consigo imaginar
várias delas.
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Story 3
Às vezes eu fico pensando se essa bolsa vai ser usada em um passeio tranquilo de fim
de semana. Ou se vai acompanhar alguém em um encontro com amigas para comemorar uma
data especial. Talvez ela apareça em uma foto de aniversário, com alguém sorrindo no
fundo. Cada peça que sai daqui pode acabar participando de um momento completamente
diferente. E isso é uma das coisas mais bonitas do trabalho artesanal.

Story 4
Porque cada bolsa que nasce aqui começa bem simples, quase sem forma. Mas aos poucos
ela vai ganhando estrutura, detalhes e personalidade própria. Cada ponto acrescenta
um pouco mais à peça. Até que em algum momento ela começa a parecer exatamente o que
eu imaginei no começo. É sempre um momento muito gratificante de ver acontecendo.
[mostrar detalhes da bolsa sendo feita]

Story 5
E agora fiquei curiosa com uma coisa. Você que acompanha por aqui, gosta de ver esses
bastidores do processo de criação? Ou prefere só o resultado final, quando a bolsa já
está completamente pronta? Cada pessoa tem um jeito diferente de se conectar com o
artesanato. Me conta aqui: você gosta mais de ver a peça pronta ou de acompanhar o
processo? [enquete]

■ Por que essa sequência funciona:

Bastidores de aniversário funcionam o ano inteiro — não precisa de data específica para postar.
Mantenha esse tipo de conteúdo na sua frequência semanal e ele estará sempre relevante para
alguém cuja amiga faz aniversário em breve.

Sequência 5 Prova Social

Story 1
Deixa eu contar uma coisa que acontece com bastante frequência por aqui. Muitas vezes
alguém chega procurando um presente de aniversário para uma amiga especial. E a
conversa normalmente começa com uma frase muito parecida com essa. 'Eu queria dar
algo bonito, mas também queria dar algo que ela realmente use no dia a dia.' Essa
preocupação aparece em quase todas as conversas sobre presente de aniversário.

Story 2
Porque quando a gente vai presentear alguém especial, ninguém quer dar algo que fique
guardado. A gente quer dar algo que a pessoa use, que apareça na rotina dela. Algo
que ela olhe e pense: nossa, isso tem tudo a ver comigo. Que ela perceba que aquela
escolha foi feita com atenção e cuidado. Essa é a diferença entre um presente
qualquer e um presente que marca.
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Story 3
E uma das coisas que mais acontece depois é a pessoa voltar para contar como foi o
momento do presente. Outro dia mesmo uma cliente me contou que deu a bolsa para uma
amiga no aniversário. Ela disse que quando a amiga abriu o pacote e viu a peça, o
sorriso apareceu imediatamente. E que ela colocou a bolsa no ombro ali mesmo, na
hora, sem nem terminar de abrir o pacote. Esse tipo de reação é exatamente o que todo
mundo quer provocar em um presente.

Story 4
Ela me contou que a amiga foi até o espelho e ficou observando a bolsa no ombro por
um tempo. E então virou e disse uma coisa muito bonita. 'Você pensou em mim quando
escolheu isso, né?' Esse momento mostra que o presente não foi só uma escolha bonita.
Foi um gesto de carinho que a pessoa sentiu de verdade. [mostrar a bolsa]

Story 5
Agora fiquei curiosa com uma coisa aqui. Se você fosse presentear uma amiga hoje, o
que passaria pela sua cabeça na hora de escolher? Você pensaria no estilo dela, no
que combina com o jeito que ela se veste? Cada pessoa tem um gosto diferente, e é
isso que torna a escolha do presente tão especial. Me conta aqui: você escolheria
algo mais clássico ou algo mais moderno para ela? [enquete]

■ Por que essa sequência funciona:

A frase 'Você pensou em mim quando escolheu isso, né?' é o tipo de detalhe que faz a história soar
real e emocional. Sempre que contar histórias de clientes, inclua uma fala direta — isso humaniza e
cria identificação muito mais do que uma descrição genérica.

Sequência 6 Lembrete da Data

Story 1
Deixa eu te contar uma coisa que acontece comigo às vezes. Estou olhando o calendário
ou mexendo no celular no meio da rotina. E de repente aparece um aviso: aniversário
de alguém especial chegando. Na mesma hora aquela pessoa vem imediatamente na nossa
cabeça. E junto com ela vêm todas as memórias que a gente tem daquela amizade.

Story 2
E junto com a lembrança da pessoa vêm também várias memórias. Momentos que vocês já
viveram juntas, situações que fizeram essa amizade crescer. Conversas importantes,
risadas em momentos inesperados. Pequenas coisas do dia a dia que constroem uma
amizade de verdade. Tudo isso aparece de uma vez quando a gente lembra de alguém
especial.

Story 3
E aí começa um pensamento bem comum que muita gente conhece. Eu queria dar algo
bonito para ela nesse aniversário. Não precisa ser algo enorme ou grandioso. Mas algo
que mostre que você lembrou, que pensou nela com carinho. Às vezes um presente
simples, mas escolhido com intenção, diz muito mais do que qualquer coisa cara.
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Story 4
Porque tem presentes que parecem dizer exatamente isso sem precisar de palavras. Eu
pensei em você quando escolhi isso. Eu lembrei do seu jeito, do seu estilo, das
coisas que você gosta. E escolhi algo que tivesse a ver com você de verdade. Esse é o
tipo de presente que a pessoa guarda na memória por muito tempo. [mostrar a bolsa]

Story 5
Agora me conta uma coisa aqui. Quem é a próxima pessoa querida que faz aniversário no
seu círculo de amigas? Aquela pessoa que merece um presente escolhido com carinho e
atenção. Que quando abrir vai perceber que aquilo foi pensado especialmente para ela.
Me conta o nome dela aqui na caixinha, quero saber quem é essa pessoa especial.
[caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:

Aniversários são a única data que acontece o ano inteiro. Por isso essa sequência de lembrete
pode ser repostada com pequenas adaptações a qualquer momento — não é exclusiva de um
período. Mantenha ela sempre acessível.
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■  Natal

Sequência 1 Emocional

Story 1
Quando o fim do ano começa a chegar, muita gente sente uma mudança no clima das
coisas. As ruas começam a ganhar luzes, as casas aparecem com enfeites e o Natal
começa a estar em todo lugar. Mesmo quem tem uma rotina muito corrida acaba
percebendo que essa época traz um sentimento diferente. É um período em que muitas
famílias tentam se reunir mais do que nos outros meses do ano. E em que as lembranças
de tudo que foi vivido começam a aparecer naturalmente nas conversas.

Story 2
O Natal costuma trazer muitas memórias da infância para as pessoas. Algumas lembram
das ceias em família, do barulho gostoso da casa cheia. Outras lembram da expectativa
de esperar a meia-noite chegar, com aquela animação que só criança tem. Tem quem
recorde dos presentes que apareciam embaixo da árvore na manhã seguinte. Mas
principalmente dos momentos em que toda a família estava reunida no mesmo lugar.

Story 3
Conforme a gente cresce, o Natal vai ganhando um significado um pouco diferente. A
gente começa a perceber o esforço que alguém fazia para preparar aquele momento
especial. O cuidado com a comida, a organização da casa, o carinho em escolher cada
presente. São detalhes que muitas vezes passam completamente despercebidos quando
somos crianças. Mas que fazem toda a diferença na memória afetiva que fica guardada
com a gente.

Story 4
Por isso muitas pessoas gostam de usar essa data para demonstrar carinho pelas
pessoas que importam. Não precisa ser algo grandioso ou muito elaborado para ter
significado. Às vezes um gesto simples, mas escolhido com atenção, já carrega muito
mais do que parece. Principalmente quando vem acompanhado de intenção e de um cuidado
real na escolha. Esses gestos são os que costumam marcar e ficar na memória por muito
tempo.

Story 5
Agora me conta uma coisa aqui. Quando você pensa no Natal da sua infância, qual é a
primeira lembrança que aparece na sua cabeça? Pode ser uma pessoa da família, um
momento específico da ceia ou até um presente que ficou marcado. Essas memórias dizem
muito sobre o que essa data representa para cada um de nós. Fiquei curiosa para saber
qual é a sua. [caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:

O Natal é a data com mais carga emocional e memória afetiva do ano. Quanto mais pessoal e
específica for a cena que você descreve, mais a seguidora vai se identificar. Não fale de 'Natal
genérico' — descreva detalhes que evoquem sensações reais.
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Sequência 2 Imaginação

Story 1
Imagina a cena de uma casa na noite de Natal. A mesa já está arrumada, a comida
pronta e a família começando a se reunir aos poucos. Algumas pessoas conversam na
sala, outras ainda ajudam na cozinha e as crianças ficam animadas com o movimento.
Existe uma sensação de expectativa no ar que é difícil de descrever. Porque todo
mundo sabe que aquela noite tem algo muito especial que não acontece em qualquer
data.

Story 2
Depois da ceia, muitas famílias têm o costume de trocar presentes. Os pacotes
aparecem embaixo da árvore ou organizados em algum canto da sala. Cada pessoa pega o
seu e começa a abrir com aquela curiosidade que não tem idade. As outras pessoas ao
redor observam, esperando para ver qual será a reação. Esse momento costuma gerar
muita alegria e aquele barulho gostoso de uma família feliz.

Story 3
Quando alguém abre um presente escolhido com carinho, dá para perceber imediatamente.
A pessoa olha o que recebeu, examina os detalhes e abre um sorriso completamente
sincero. Às vezes já comenta em voz alta que adorou, que era exatamente o que queria.
Outras vezes simplesmente abraça quem deu, sem precisar de nenhuma palavra. São
momentos simples, mas que ficam entre os mais emocionantes de uma noite de Natal.

Story 4
Agora imagina alguém abrindo um presente e encontrando uma bolsa de crochê feita à
mão. Uma peça com textura, detalhes e aquele aspecto de algo produzido com muito
cuidado. Algo que claramente não é um produto comum encontrado em qualquer prateleira
de loja. Algo que levou tempo, dedicação e atenção para ficar pronto do jeito que
ficou. Esse tipo de presente ganha um significado completamente diferente no momento
em que é aberto. [mostrar a bolsa]

Story 5
Agora pensa nessa pessoa usando essa bolsa em algum momento depois do Natal. Pode ser
em um passeio, em um encontro com amigas ou em algum compromisso do dia a dia. Toda
vez que ela pegar a bolsa, provavelmente vai lembrar daquele momento da noite de
Natal. Da reunião da família, de quem estava ao redor e de quem pensou nela na hora
de escolher o presente. Você também gosta de dar presentes que continuam presentes na
vida da pessoa? [caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:

A cena da família reunida traz um calor emocional que poucas outras datas conseguem igualar.
Use detalhes sensoriais — o barulho da ceia, o cheiro da comida, as crianças animadas. Quanto
mais vívida a cena, maior o desejo.

Sequência 3 Decisão
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Story 1
Escolher presente de Natal pode ser um desafio para muita gente, mesmo para quem ama
presentear. Principalmente quando queremos encontrar algo que realmente agrade a
pessoa de verdade. A intenção sempre é demonstrar carinho e mostrar que pensamos nela
com cuidado. Mas às vezes ficamos em dúvida sobre qual caminho tomar na hora de
escolher. Todo mundo quer acertar, ninguém quer dar um presente que não agrada.

Story 2
Alguns presentes acabam sendo muito comuns nessa época e aparecem em quase todas as
listas. São opções rápidas que estão disponíveis em muitas lojas e que parecem
práticas na hora de escolher. Mas muitas vezes elas acabam sendo esquecidas depois de
algum tempo. Principalmente quando não têm muita utilidade real no dia a dia de quem
recebeu. Por isso algumas pessoas preferem buscar algo mais duradouro e com mais
significado.

Story 3
Um presente que pode ser usado com frequência acaba sendo lembrado por muito mais
tempo. Ele acompanha a pessoa em diferentes momentos da rotina ao longo de todo o
ano. Sempre que ela utiliza aquele objeto, acaba lembrando naturalmente de quem deu.
Isso prolonga o gesto de carinho muito além da noite de Natal. E torna o presente
algo que faz parte da vida dela de verdade, não só daquele dia.

Story 4
Peças artesanais costumam chamar atenção justamente por tudo que carregam por trás.
Trabalho manual, dedicação e cuidado em cada detalhe do processo de produção. Quem
recebe percebe que existe uma história e um tempo dedicado por trás daquela peça.
Isso faz o presente ter um significado completamente diferente de qualquer coisa
comprada rapidamente. Algo mais pessoal, mais intencional e muito mais difícil de
esquecer. [mostrar a bolsa]

Story 5
Agora me conta uma coisa aqui. Quando você escolhe presente de Natal, o que você
considera mais importante na decisão? Encontrar algo útil que a pessoa realmente vá
usar no dia a dia ao longo do ano? Ou escolher algo que cause uma reação especial no
momento em que ela abre o pacote? Me conta aqui: cada pessoa pensa diferente na hora
de presentear. [enquete]

■ Por que essa sequência funciona:

Dezembro é um mês de muita decisão — as pessoas estão comprando para várias pessoas ao
mesmo tempo. Seja objetiva e ajude a simplificar a escolha: uma bolsa artesanal resolve 'o que dar
para quem tem tudo' e 'o que dar para quem gosta de algo especial'. Dois problemas, uma solução.

Sequência 4 Bastidores
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Story 1
Nessa época do ano, enquanto estou trabalhando nas bolsas, é impossível não pensar no
Natal que está chegando. Cada peça começa aqui ainda sem destino certo, sem uma
história definida. Mas eu sempre imagino que ela pode acabar participando de um
momento especial dentro de alguma família. Talvez seja um presente colocado com
carinho embaixo da árvore. Ou um pacote que alguém vai entregar na noite de Natal,
cheio de expectativa para ver a reação.

Story 2
O processo de fazer uma bolsa artesanal leva tempo e muita atenção em cada etapa.
Primeiro vem a escolha dos materiais, das cores e da estrutura que a peça vai ter.
Depois começam os pontos, um por um, formando aos poucos a base da bolsa. Às vezes é
preciso parar e ajustar algum detalhe para que o resultado fique firme e bem acabado.
Esse cuidado em cada parte do processo é o que faz parte do valor do trabalho
artesanal.

Story 3
Enquanto eu faço cada parte da bolsa, muitas vezes fico imaginando quem pode receber
aquela peça. Pode ser uma filha que escolheu algo especial para surpreender a mãe no
Natal. Pode ser um marido que queria sair do óbvio e dar algo com mais significado
para a esposa. Ou até uma amiga que decidiu preparar um presente diferente para
alguém muito querido. Cada bolsa pode acabar carregando uma história completamente
diferente da outra.

Story 4
Uma das coisas mais bonitas do artesanato é justamente isso que você está vendo aqui.
Cada peça tem um tempo de produção, um processo e uma dedicação que não tem como
fingir. Ela não nasce pronta em poucos minutos como qualquer produto de loja. Existe
um cuidado real em cada detalhe do trabalho, do começo até o acabamento final. E é
exatamente esse cuidado que acaba dando mais significado para o presente. [mostrar
detalhes da bolsa]

Story 5
Vou mostrar aqui um pedacinho da bolsa que estou fazendo hoje. Muita gente gosta de
acompanhar como uma peça artesanal vai surgindo aos poucos. Do primeiro ponto, quando
ainda não tem forma nenhuma, até ela ficar completamente pronta. É um processo que
exige muita paciência, mas que também é muito gratificante de acompanhar. Vocês
gostam de ver esses bastidores do crochê por aqui? [enquete]

■ Por que essa sequência funciona:

Em dezembro a concorrência no Instagram é alta — todo mundo postando Natal. Bastidores
autênticos se destacam exatamente porque são únicos: ninguém tem a mesma luz, a mesma mesa
de trabalho, o mesmo jeito de fazer que você. Use isso a seu favor.

Sequência 5 Prova Social
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Story 1
Todo ano, quando o Natal começa a se aproximar, algumas clientes entram em contato
procurando presentes. E muitas vezes elas começam a conversa contando um pouco da
história da pessoa que vai receber. Falam sobre o estilo dela, sobre o que ela gosta
de usar e sobre a relação que as duas têm. Essas conversas sempre acabam sendo muito
interessantes e cheias de carinho. Porque mostram o quanto existe cuidado e intenção
por trás da escolha de um presente de Natal.

Story 2
Uma vez uma cliente me contou que queria dar um presente especial para a mãe no
Natal. Ela disse que a mãe sempre foi muito presente em todos os momentos da vida
dela. Era daquelas mães que ajudavam em tudo, aconselhavam com paciência e sempre
estavam por perto. E ela sentia que queria escolher algo que realmente tivesse
significado dessa vez. Algo que demonstrasse todo o carinho e a gratidão que sentia
por ela.

Story 3
Depois do Natal essa cliente voltou para me contar como foi o momento da entrega. Ela
disse que a mãe abriu o presente com calma e começou a observar cada detalhe da
bolsa. Passou a mão no material, comentou sobre o trabalho artesanal e ficou olhando
por alguns instantes. Logo depois já começou a imaginar em quais ocasiões iria usar a
peça no dia a dia. Ela disse que foi um dos momentos mais especiais que viveram
juntas em uma noite de Natal.

Story 4
Histórias assim mostram como um presente escolhido com cuidado pode marcar uma data
para sempre. Quando a pessoa percebe que aquilo foi realmente pensado para ela, o
gesto ganha um valor completamente diferente. Não é apenas uma troca de presentes que
acontece todo ano. É uma forma de demonstrar carinho, gratidão e atenção de uma forma
concreta. E isso faz toda a diferença para quem recebe, muito além daquela noite de
Natal. [mostrar a bolsa]

Story 5
Eu sempre gosto muito de ouvir essas histórias depois das datas comemorativas. Elas
mostram como pequenos gestos escolhidos com cuidado podem se transformar em
lembranças importantes. Principalmente em momentos em que toda a família está reunida
no mesmo lugar. Esses detalhes são os que ajudam a tornar o Natal ainda mais especial
do que ele já é. Você também já viveu um momento assim em alguma troca de presentes
de Natal? [caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:

Natal é forte para presentear a mãe — aproveite essa conexão. A história da cliente que
presenteou a mãe ressoa com quase todas as seguidoras porque é um gesto universal.
Personalize com detalhes específicos para soar mais real.

Sequência 6 Lembrete da Data
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Story 1
Conforme dezembro vai se aproximando, muita gente começa a pensar nos preparativos
para o Natal. As famílias começam a organizar a ceia, planejar encontros e combinar
os horários de todo mundo. Essa época costuma ser cheia de movimento, listas e uma
energia de organização que é só dessa época. Principalmente para quem gosta de reunir
as pessoas que ama em torno de uma mesa. O Natal vai se tornando um ponto de encontro
muito esperado ao longo do ano.

Story 2
Com tantas coisas acontecendo ao mesmo tempo, é muito comum deixar o presente para
decidir mais perto da data. Entre trabalho, compromissos, tarefas do dia a dia e a
correria de dezembro, o tempo passa muito rápido. Quando a gente percebe, já está bem
próxima do Natal e ainda não decidiu o que vai dar. E aí começa aquela corrida para
encontrar algo que seja bonito, significativo e que ainda dê tempo. Muita gente já
passou por essa situação e sabe o quanto é estressante escolher às pressas.

Story 3
Quando o presente envolve algo artesanal, o ideal é pensar com um pouco mais de
antecedência. Peças feitas à mão têm um processo de produção que não tem como ser
acelerado sem perder qualidade. Cada detalhe da bolsa precisa ser feito com calma e
atenção para que o resultado fique bonito. Esse tempo dedicado faz parte do trabalho
manual e é o que garante o acabamento da peça. E também é parte do valor e do
significado que aquele presente vai carregar.

Story 4
Por isso algumas pessoas preferem escolher o presente de Natal com um pouco mais de
tranquilidade. Assim conseguem pensar com calma em algo que realmente combine com
quem vai receber. Algo que tenha significado, que seja útil no dia a dia e que mostre
que a escolha foi feita com cuidado. Essas escolhas feitas com antecedência costumam
gerar os presentes mais especiais da noite. Principalmente em uma data tão carregada
de emoção e de expectativa como o Natal. [mostrar a bolsa]

Story 5
Se você já está pensando nos presentes de Natal desse ano, talvez seja um bom momento
para começar. Escolher com calma ajuda a encontrar algo que realmente combine com
cada pessoa que você quer presentear. Algo que represente o carinho que você sente e
que ela perceba isso quando abrir o pacote. Se quiser, pode me chamar aqui no direct
que eu te mostro os modelos disponíveis. Vou adorar te ajudar a escolher um presente
especial para o Natal desse ano. [direct]

■ Por que essa sequência funciona:

Em dezembro comece o lembrete mais cedo do que parece necessário — na segunda semana. O
volume de conteúdo de Natal no Instagram é enorme e você precisa de mais exposições do que em
outras datas. Não tenha medo de repetir a mensagem.
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■  Dia dos Professores

Sequência 1 Emocional

Story 1
Quem tem filho na escola conhece bem aquele momento da chegada pela manhã. A gente
arruma a mochila, ajeita o uniforme e caminha até o portão segurando a mão da
criança. Às vezes ela vai conversando animada sobre alguma coisa que aconteceu no dia
anterior. Outras vezes está um pouco quieta, ainda se acostumando com a rotina da
manhã. E ali na porta da sala sempre tem alguém que recebe cada criança com atenção e
paciência como mãe.

Story 2
Eu sempre penso que esse momento exige muita confiança da nossa parte. Quando a gente
deixa um filho na escola, está confiando que alguém vai cuidar dele por várias horas
do dia. Vai perceber se ele está triste, se está animado ou se está com dificuldade
em alguma atividade. Vai orientar quando surge um conflito entre colegas, com
paciência e sem julgamento. E vai acompanhar cada pequena descoberta que faz parte do
processo de aprender.

Story 3
Muitas vezes a gente percebe a importância disso quando a criança chega em casa
contando histórias. Ela fala da atividade que fez, da brincadeira que aconteceu ou de
algo novo que conseguiu aprender. Às vezes ela menciona algo que a professora
explicou, elogiou ou ajudou a resolver durante o dia. São momentos simples, mas que
mostram o quanto a professora está presente no dia a dia da criança. E isso acaba
marcando muito a experiência dela dentro da escola ao longo do ano.

Story 4
Professores participam de uma fase muito importante e delicada da vida das crianças.
Eles acompanham os primeiros aprendizados, as inseguranças e também as pequenas
conquistas que fazem tanta diferença. É um trabalho que exige atenção, paciência e um
cuidado genuíno com cada aluno de forma individual. Por isso o Dia dos Professores
costuma ser um momento em que muitas famílias gostam de demonstrar gratidão. Não por
obrigação, mas por reconhecimento real de tudo que esse trabalho representa.

Story 5
Às vezes a gente sente essa gratidão, mas na correria do dia a dia acaba não dizendo
isso diretamente. O ano vai passando, as rotinas vão se acumulando e quando
percebemos já estamos perto do Dia dos Professores. Essa data acaba sendo uma
oportunidade muito bonita de lembrar dessas pessoas especiais. Pessoas que convivem
com nossos filhos todos os dias e acompanham o crescimento deles bem de perto. Agora
me conta aqui: seu filho também tem uma professora que ele menciona bastante quando
chega em casa? [caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:
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Essa sequência fala diretamente com mães que têm filhos na escola — um perfil muito presente
entre as suas seguidoras. A narrativa é emocional e de reconhecimento, não de venda. Isso cria
identificação antes de qualquer menção ao produto.

Sequência 2 Imaginação

Story 1
Imagina uma cena simples que acontece em muitas escolas nessa época do ano. Seu filho
chega na escola no Dia dos Professores com a mochila nas costas e um pequeno pacote
nas mãos. Ele entra na sala tentando esconder um pouco o presente, porque quer fazer
surpresa. As outras crianças estão chegando, conversando e organizando os materiais
em cima da mesa. E a professora está ali na frente, preparando o começo da aula sem
saber o que está por vir.

Story 2
Em algum momento da manhã a criança se aproxima da mesa da professora. Às vezes ela
chega meio tímida, porque criança costuma ficar assim quando quer surpreender alguém.
Ela entrega o pacote e diz com voz baixinha que é um presente pelo Dia dos
Professores. A professora abre com cuidado, tentando descobrir o que tem ali dentro.
E naquele instante a sala inteira fica em silêncio, curiosa para ver o que vai
aparecer.

Story 3
Dentro do pacote ela encontra uma bolsa de crochê feita à mão. Uma peça cheia de
detalhes e claramente preparada com muito carinho e cuidado. Ela observa o trabalho
da peça, passa a mão no material e olha novamente para a criança. Nesse momento ela
entende que aquele presente foi escolhido com intenção e atenção. Não foi apenas uma
lembrança comprada de última hora sem muito pensamento por trás. [mostrar a bolsa]

Story 4
Para muitas professoras esse tipo de gesto tem um significado muito grande. Porque
mostra que a família percebe o trabalho que ela realiza todos os dias com as
crianças. É uma forma simples, mas muito poderosa de demonstrar reconhecimento e
gratidão. Algo que ela pode usar no dia a dia da escola, carregando com ela em cada
aula. E que vai lembrar daquele momento especial sempre que pegar a bolsa.

Story 5
Agora imagina essa professora chegando na escola alguns dias depois usando exatamente
aquela bolsa. Ela entra na sala, coloca os materiais na mesa e começa mais um dia de
aula normalmente. Em algum momento a criança percebe que ela está usando o presente
que entregou com tanto carinho. E provavelmente vai sentir um orgulho enorme por ter
participado daquele gesto tão bonito. Você acha que a professora lembraria de quem
deu aquela bolsa toda vez que a usasse? [caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:

A cena da criança entregando o presente com voz baixinha é um detalhe que faz toda a diferença
— é específico, humano e adorável. Detalhes como esse criam uma imagem mental vívida que a
seguidora não consegue esquecer.
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Sequência 3 Decisão

Story 1
Quando o Dia dos Professores começa a se aproximar, muitas mães acabam pensando
nisso. Elas lembram de tudo que aconteceu durante o ano escolar com a criança. As
atividades, as reuniões, as conversas e o acompanhamento da professora em cada etapa.
E muitas vezes surge aquela vontade genuína de agradecer de alguma forma especial.
Mas nem sempre é fácil decidir exatamente qual presente escolher para essa data.

Story 2
Algumas pessoas acabam comprando algo rápido só para não deixar a data passar em
branco. Uma lembrancinha simples ou algo que esteja disponível facilmente na hora.
Mas quando existe uma relação de carinho com a professora, a escolha ganha outro
peso. Muitas mães preferem escolher algo com mais significado, que mostre
reconhecimento pelo cuidado que ela teve. Algo que represente esse agradecimento de
uma forma mais especial e mais intencional.

Story 3
Quem convive com crianças sabe que educar exige uma paciência que não tem fim. Cada
criança aprende em um ritmo completamente diferente da outra. Algumas precisam de
mais incentivo, outras de mais orientação e outras de mais tempo. E a professora
acompanha tudo isso todos os dias dentro da sala de aula, sem exceção. Esse
acompanhamento contínuo faz uma diferença enorme no desenvolvimento de cada criança.

Story 4
Por isso, quando chega o Dia dos Professores, muitas famílias gostam de fazer um
gesto de gratidão. Não precisa ser algo grandioso ou muito elaborado para ter
significado. Mas algo que demonstre que o trabalho dela foi percebido e valorizado
pela família. Algo que mostre que aquele cuidado diário com os alunos não passou
despercebido. Pequenos gestos escolhidos com atenção podem ter um significado muito
maior do que parecem. [mostrar a bolsa]

Story 5
Agora fiquei curiosa com uma coisa aqui. Quando chega o Dia dos Professores na escola
do seu filho, você costuma participar de alguma forma? Você prefere mandar apenas um
cartão ou gosta de preparar uma lembrança para a professora? Cada família tem um
jeito diferente de demonstrar esse carinho e esse reconhecimento. Me conta aqui como
você costuma fazer nessa data. [caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:

Essa sequência funciona como um espelho — a mãe se vê na narrativa e reconhece a professora
do próprio filho. O presente torna-se uma consequência natural do reconhecimento que ela já
sente. Não empurre o produto — deixe a emoção chegar primeiro.

Sequência 4 Bastidores
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Story 1
Hoje eu comecei a trabalhar em uma bolsa nova e fiquei imaginando quem poderia usar
essa peça depois. Enquanto eu fazia os primeiros pontos, pensei que talvez ela
pudesse acabar sendo um presente para uma professora. Alguém que passa o dia inteiro
rodeada de crianças dentro de uma sala de aula. Alguém que está sempre organizando
atividades, cadernos, materiais e a rotina da turma. E que merece algo bonito e
prático para levar suas coisas no dia a dia da escola.

Story 2
Enquanto continuo fazendo cada parte da bolsa, eu sempre penso na história que aquela
peça pode carregar. Peças feitas à mão têm um processo completamente diferente das
coisas produzidas em grande quantidade. Cada ponto é feito com tempo, atenção e
cuidado que não tem como ser fingido. Existe um trabalho real por trás de cada
detalhe da peça, do começo até o acabamento. E isso acaba dando um significado muito
especial para o objeto que vai ser presenteado.

Story 3
Quando alguém escolhe uma peça artesanal para presentear, geralmente existe uma
intenção muito clara ali. A pessoa quer dar algo diferente do que costuma aparecer
nas datas comemorativas. Algo que não seja igual a todos os outros presentes que
chegam ao mesmo tempo. Algo que mostre que ela parou, pensou com calma e escolheu com
cuidado para aquela pessoa específica. E isso é o que torna o gesto ainda mais bonito
e significativo para quem recebe.

Story 4
Eu sempre imagino a cena do presente sendo entregue quando estou fazendo a peça. Uma
criança chegando na escola com o pacote nas mãos e aquele sorriso tímido de quem quer
surpreender. A professora abrindo devagar, descobrindo o que tem dentro e percebendo
os detalhes do trabalho artesanal. Entendendo que alguém dedicou tempo e atenção para
preparar aquele presente especialmente para ela. Esses pequenos momentos acabam
marcando muito, tanto para quem dá quanto para quem recebe. [mostrar detalhes]

Story 5
Vou mostrar aqui um pedacinho do processo dessa bolsa que estou fazendo hoje. Muita
gente gosta de ver como uma peça artesanal vai surgindo aos poucos, com calma. Do
primeiro ponto, quando ainda não tem forma nenhuma, até ela ficar completamente
pronta. É um processo que exige muita paciência, mas que também é muito gratificante
de acompanhar. Vocês gostam de ver esse tipo de bastidor por aqui? [enquete]

■ Por que essa sequência funciona:

A substituição de 'precisa' por 'merece' ao falar da professora não é um detalhe pequeno — é uma
mudança de perspectiva que valoriza o trabalho dela. Use essa linguagem de reconhecimento em
todo o conteúdo do Dia dos Professores.

Sequência 5 Prova Social
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Story 1
Todos os anos, quando o Dia dos Professores se aproxima, algumas mães começam a me
mandar mensagens. Geralmente elas começam a conversa contando um pouco da história do
filho na escola naquele ano. Falam sobre como foi o ano, sobre as dificuldades que
surgiram e também sobre os progressos da criança. E muitas vezes mencionam o papel
que a professora teve em tudo isso ao longo do ano. É muito bonito ver esse
reconhecimento acontecendo de forma tão natural e carinhosa.

Story 2
Uma vez uma cliente me contou que o filho era muito tímido no começo do ano escolar.
Ele tinha dificuldade de participar das atividades e falar na frente da turma sem
travar. Com o tempo, a professora foi incentivando aos poucos, sempre com muita
paciência e delicadeza. Até que a criança começou a se sentir mais segura e a
participar com mais confiança. E a mãe queria agradecer por esse cuidado que fez
tanta diferença no desenvolvimento do filho.

Story 3
Em outra situação, uma cliente me contou que o filho tinha muita dificuldade com a
leitura. A professora percebeu isso e começou a trabalhar com ele de forma mais
próxima e individual. Ela dedicava alguns minutos extras para ajudar a criança a
praticar, sem pressa e sem pressão. Depois de alguns meses de atenção e dedicação,
ele conseguiu avançar muito. E isso deixou a família inteira muito emocionada com o
resultado daquele cuidado.

Story 4
Quando histórias assim aparecem, o presente acaba ganhando um significado
completamente diferente. Ele deixa de ser apenas uma lembrança simbólica da data
comemorativa. E passa a ser um gesto de gratidão real por algo que fez diferença
concreta na vida da criança. Para muitas professoras esse tipo de reconhecimento tem
um valor enorme. Porque mostra que o esforço delas foi percebido, valorizado e
lembrado pela família. [mostrar a bolsa]

Story 5
Eu sempre gosto muito de ouvir essas histórias porque elas mostram o impacto real que
um professor pode ter. Às vezes é uma pequena atitude dentro da sala de aula que
transforma completamente a experiência da criança. E quando as famílias percebem isso
e reconhecem, o gesto de agradecimento se torna ainda mais bonito. Porque ele vem
carregado de uma história real, de algo que realmente aconteceu e fez diferença.
Agora me conta aqui: a professora do seu filho já fez algo que marcou vocês durante
esse ano? [caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:

Histórias de crianças tímidas que ganharam confiança ou com dificuldades que foram superadas
são universais. Toda mãe tem uma versão dessa história. Quanto mais específica for a situação
que você descreve, mais identificação vai gerar.

Sequência 6 Lembrete da Data
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Story 1
O Dia dos Professores vai se aproximando e muitas vezes a gente só percebe quando a
data já está bem perto. A rotina com filhos costuma ser cheia de compromissos e
responsabilidades que não param. Entre escola, trabalho, tarefas de casa e atividades
das crianças, os dias passam muito rápido. E quando a gente para para olhar o
calendário, outubro já chegou. É nessa hora que muita gente lembra da data e começa a
pensar no que fazer.

Story 2
Algumas escolas até organizam pequenas homenagens especiais nessa época do ano. As
crianças fazem cartões, desenhos ou pequenas mensagens escritas com muito capricho.
Esses momentos costumam ser muito especiais dentro da escola para todo mundo
envolvido. Porque mostram o carinho genuíno dos alunos por quem acompanha eles todos
os dias. E também criam memórias muito bonitas que as crianças guardam por muito
tempo.

Story 3
Muitas mães gostam de aproveitar esse momento para enviar alguma lembrança para a
professora. Algo simples, mas escolhido com cuidado e com uma intenção clara por
trás. Algo que represente a gratidão pelo trabalho feito ao longo de todo o ano
escolar. Porque educar crianças exige dedicação, paciência e um cuidado que vai muito
além da sala de aula. E esse esforço merece ser reconhecido de uma forma especial.

Story 4
Quando o presente é artesanal, é sempre bom lembrar de escolher com um pouco de
antecedência. Peças feitas à mão levam um tempo de produção que não tem como ser
acelerado sem perder qualidade. Cada etapa da bolsa precisa ser feita com calma e
atenção para que o resultado fique bonito. Esse tempo dedicado faz parte do trabalho
artesanal e é o que garante a qualidade da peça. E também é parte do valor e do
significado que aquele presente vai carregar. [mostrar a bolsa]

Story 5
Se você gostaria de presentear a professora do seu filho nesse Dia dos Professores,
já vale começar a pensar. Escolher com um pouco de antecedência dá tempo de encontrar
algo que realmente combine com ela. Algo que represente esse gesto de agradecimento
de uma forma bonita e intencional. Algo que ela abra e perceba que foi pensado com
cuidado especialmente para ela. Se quiser, pode me chamar aqui no direct que eu te
mostro os modelos disponíveis. Vou adorar te ajudar a escolher um presente especial
para essa data tão importante. [direct]

■ Por que essa sequência funciona:

Outubro chega rápido. Comece essa sequência na última semana de setembro — muitas mães já
estão pensando nisso nessa época. O público do Dia dos Professores é bem específico (mães com
filhos em idade escolar) então seja direta e personalizada.
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■  Amigo Secreto

Sequência 1 Emocional

Story 1
Fim de ano sempre tem um momento que quase todo mundo já viveu pelo menos uma vez.
Alguém chega animado e diz: vamos fazer amigo secreto esse ano? Pode ser no trabalho,
na família ou entre amigas que querem comemorar o ano juntas. Todo mundo se reúne, os
nomes são sorteados e começa aquela expectativa gostosa. E a partir daí já começa uma
pequena missão: pensar com carinho no presente que aquela pessoa vai receber.

Story 2
Às vezes a gente tira alguém que conhece muito bem. Uma amiga próxima, uma colega de
trabalho ou alguém da família com quem convivemos bastante. Nesses casos fica mais
fácil imaginar algo que a pessoa gostaria de ganhar. A gente lembra do estilo dela,
das coisas que ela costuma usar e das cores que ela gosta. E escolher o presente
acaba se tornando um momento muito gostoso de pensar com carinho naquela pessoa.

Story 3
Mas também tem aquelas situações em que a gente tira alguém que não conhece tão bem.
Pode ser uma colega do trabalho com quem quase não conversamos no dia a dia. Ou
alguém da família que não vemos com tanta frequência ao longo do ano. Nessas horas
muita gente fica com aquela dúvida: o que será que essa pessoa gostaria de ganhar? E
começa uma busca por algo que seja bonito, útil e que agrade de verdade.

Story 4
O mais bonito do amigo secreto é justamente esse clima de expectativa que vai
crescendo. Todo mundo chega na confraternização curioso para descobrir quem tirou
quem. As pessoas observam os pacotes sendo entregues e ficam imaginando o que tem
dentro de cada um. Quando o presente agrada, a reação da pessoa aparece imediatamente
no rosto dela. E aquele momento acaba virando uma das lembranças mais divertidas da
confraternização.

Story 5
Eu sempre acho interessante como um presente escolhido com cuidado muda completamente
a experiência. Quando a pessoa abre o pacote e percebe que aquilo realmente combina
com ela, o sorriso aparece na hora. Dá para ver que o presente foi pensado com
atenção, que houve intenção por trás da escolha. E isso deixa o momento ainda mais
especial para todo mundo que está participando. Agora me conta: você também costuma
participar de amigo secreto no fim do ano? [caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:

A sequência emocional do Amigo Secreto tem um tom mais leve e divertido do que as outras datas
— isso é intencional. O amigo secreto tem uma energia de cumplicidade e surpresa. Deixe esse
tom aparecer na sua gravação: sorria mais, seja um pouco mais animada.
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Sequência 2 Imaginação

Story 1
Deixa eu te convidar a imaginar uma cena que acontece em muitos fins de ano. É dia de
confraternização, todo mundo chegou animado e o ambiente está cheio de uma energia
gostosa. Tem música, comida e aquele clima de quem está feliz em estar junto depois
de um ano inteiro. Em algum momento alguém começa a organizar a troca de presentes do
amigo secreto. E todo mundo já começa a ficar curioso.

Story 2
Os pacotes aparecem e as pessoas começam a se aproximar para pegar o presente. Tem
sempre aquele momento em que todo mundo observa quem está abrindo o quê. Uma pessoa
pega um pacote, começa a abrir devagar e os outros ficam em silêncio esperando a
reação. É uma cena simples, mas que tem uma energia muito especial. Porque todo mundo
quer ver o momento em que o presente agrada de verdade.

Story 3
Agora imagina essa pessoa abrindo o pacote e encontrando uma bolsa de crochê feita à
mão. Ela observa a peça, passa a mão na textura e olha para os detalhes do trabalho
artesanal. E dá para perceber na expressão dela que aquilo não é um presente
qualquer. É algo que claramente foi escolhido com atenção e cuidado. Algo que tem uma
personalidade diferente de tudo que existe em loja.

Story 4
Ela coloca a bolsa no ombro para ver como fica e vira para quem está ao redor. Alguém
logo pergunta: quem foi o amigo secreto dessa? E aí começa aquele momento divertido
de revelar quem tirou quem. O presente acabou se tornando o centro da conversa por
alguns minutos. E a pessoa que recebeu vai embora dali com uma lembrança muito bonita
daquele fim de ano. [mostrar a bolsa]

Story 5
Agora me conta uma coisa aqui. Você já participou de um amigo secreto em que o
presente te surpreendeu de verdade? Aquele momento em que você abre o pacote e pensa:
nossa, foi pensado em mim. Essas situações costumam ficar guardadas na memória por
muito tempo. Me conta aqui na caixinha como foi esse momento. [caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:

A cena do 'quem foi o amigo secreto dessa?' é o ponto alto — é quando o presente vira assunto de
conversa. Um presente artesanal tem muito mais probabilidade de virar esse assunto do que
qualquer coisa genérica. Use isso como argumento.

Sequência 3 Decisão
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Story 1
Quando a gente sorteia o nome no amigo secreto, começa um processo que muita gente
conhece bem. Primeiro vem a alegria de saber quem tirou. Depois vem a dúvida: e
agora, o que eu vou dar para essa pessoa? Quando é alguém próximo fica mais fácil,
mas mesmo assim a escolha pode gerar aquela indecisão. Todo mundo quer dar um
presente que realmente agrade.

Story 2
Muitas vezes a gente começa a pensar nas opções mais comuns para essa época. Uma vela
perfumada, um kit de produtos ou alguma lembrança temática de fim de ano. São
presentes simpáticos e que funcionam bem em muitas situações. Mas quando a gente quer
se destacar no amigo secreto, começa a busca por algo diferente. Algo que faça a
pessoa abrir o pacote e reagir de um jeito especial.

Story 3
Porque no amigo secreto existe sempre aquele presente que todo mundo comenta. Aquele
que quando abre, a pessoa dá uma reação genuína de surpresa e alegria. E as pessoas
ao redor olham e pensam: que presente bonito. Esse tipo de presente costuma ser algo
que fugiu do óbvio. Algo com personalidade, com cuidado e com uma história por trás.

Story 4
Peças artesanais costumam ter exatamente esse efeito em uma troca de presentes.
Quando alguém abre um pacote e encontra algo feito à mão, a reação é diferente.
Porque a pessoa percebe que existe um processo, um tempo e uma dedicação por trás
daquela peça. Não é algo que foi comprado às pressas na última hora. É algo que foi
escolhido com intenção para aquela pessoa específica. [mostrar a bolsa]

Story 5
Agora fiquei curiosa com uma coisa aqui. Quando você participa de um amigo secreto, o
que você considera mais importante na hora de escolher o presente? Você pensa mais no
valor do presente ou no impacto que ele vai causar na hora de abrir? Cada pessoa tem
um jeito diferente de pensar nisso. Me conta aqui: você é mais do presente surpresa
ou do presente certeiro? [enquete]

■ Por que essa sequência funciona:

O 'presente que todo mundo comenta' é um argumento de prova social preventiva — você está
descrevendo o que vai acontecer antes de acontecer. Isso cria o desejo de ser a pessoa que deu o
melhor presente da noite. É um gatilho de status, não apenas de generosidade.

Sequência 4 Bastidores

Story 1
Nessa época do ano, enquanto estou trabalhando nas bolsas, é impossível não pensar
nos fins de ano que estão chegando. As confraternizações, os encontros de família e
os amigos secretos que acontecem em dezembro. Cada peça que começa aqui na mesa ainda
não tem um destino certo. Mas eu sempre imagino que ela pode acabar fazendo parte de
um desses momentos especiais. Talvez sendo o presente que alguém vai abrir na troca
do amigo secreto.
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Story 2
O processo de fazer uma bolsa artesanal tem algo muito diferente de qualquer coisa
produzida em série. Cada etapa precisa ser feita com atenção para que a peça fique
firme, bonita e bem acabada. Às vezes eu paro para ajustar um detalhe que não está
exatamente como imaginei. Porque cada parte da bolsa importa, do primeiro ponto até o
acabamento final. Esse cuidado todo é o que dá personalidade à peça.

Story 3
Enquanto faço cada parte da bolsa, fico imaginando a história que aquela peça pode
carregar. Talvez ela seja o presente de alguém que sempre dá o presente mais bonito
do amigo secreto. Talvez ela vá para as mãos de uma pessoa que nunca esperaria ganhar
algo artesanal. E que ao abrir o pacote vai perceber o quanto aquilo é diferente de
tudo que já recebeu. Cada bolsa pode acabar participando de uma história
completamente diferente.

Story 4
Deixa eu mostrar um pedacinho do que está nascendo aqui hoje. Do primeiro ponto a
bolsa vai ganhando forma aos poucos, com muita calma. Cada detalhe que aparece já
mostra como ela vai ficar quando estiver completamente pronta. É um processo que
exige paciência, mas que também é muito gratificante de acompanhar. E que faz toda a
diferença no resultado final da peça. [mostrar detalhes da bolsa sendo feita]

Story 5
E agora fiquei curiosa com uma coisa. Você que acompanha por aqui, já deu alguma vez
um presente artesanal em um amigo secreto? Ou você costuma escolher presentes mais
práticos para essas ocasiões de fim de ano? Cada pessoa tem um jeito diferente de
pensar na hora de presentear. Me conta aqui na caixinha como você costuma se sair nos
amigos secretos. [caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:

A ideia de 'ser a pessoa que sempre dá o melhor presente do amigo secreto' é um posicionamento
de identidade. As seguidoras que se identificam com esse perfil vão se sentir vistas. E isso cria um
vínculo muito mais forte do que apenas mostrar o produto.

Sequência 5 Prova Social

Story 1
Toda vez que dezembro se aproxima, algumas clientes começam a me procurar pensando no
amigo secreto. E muitas vezes elas começam a conversa contando um pouco do grupo que
vai participar da troca. Falam se é do trabalho, da família ou de um grupo de amigas.
E logo em seguida vem a dúvida mais comum: o que será que vai agradar nesse grupo?
Essas conversas são sempre muito interessantes.
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Story 2
Uma vez uma cliente me contou que participava todo ano do amigo secreto do trabalho.
Ela disse que queria dar algo diferente dessa vez, algo que se destacasse na troca.
Não queria chegar com um presente óbvio que qualquer pessoa poderia dar. Ela queria
que a pessoa abrisse o pacote e ficasse surpresa de verdade. Foi assim que ela
decidiu escolher uma bolsa artesanal.

Story 3
Depois da confraternização ela voltou para me contar como foi o momento da troca. Ela
disse que quando a colega abriu o pacote e encontrou a bolsa, parou por alguns
segundos. Começou a observar os detalhes da peça e perguntou se era feita à mão.
Quando soube que sim, comentou que nunca tinha recebido algo assim em um amigo
secreto. E que aquele presente tinha sido o mais bonito da noite.

Story 4
A cliente me contou que todo mundo ao redor quis ver a bolsa de perto. As colegas
foram passando a peça de mão em mão, admirando o trabalho artesanal. E o amigo
secreto que ela tirou ficou perguntando onde tinha encontrado aquele presente. Às
vezes um presente bonito acaba se tornando o centro da conversa da noite inteira. E a
pessoa que deu também fica com aquela lembrança muito boa de ter acertado na escolha.
[mostrar a bolsa]

Story 5
Eu sempre gosto de ouvir essas histórias porque elas mostram o quanto um presente bem
escolhido marca. Não precisa ser o presente mais caro da troca. Precisa ser o
presente que a pessoa sente que foi pensado com cuidado e intenção. Isso faz toda a
diferença na experiência de quem recebe. Você também já viveu um momento assim em
algum amigo secreto? [caixinha]

■ Por que essa sequência funciona:

A cena de 'todo mundo querer ver a bolsa de perto' é muito específica e muito poderosa.
Transforma o presente artesanal em algo que gera curiosidade coletiva — não é só um presente
para uma pessoa, é um momento compartilhado por todo o grupo.

Sequência 6 Lembrete da Data

Story 1
Dezembro vai chegando e com ele aquela sensação de que o ano está passando rápido
demais. As pessoas começam a organizar as confraternizações, combinar datas e fazer
os sorteios do amigo secreto. É uma época cheia de movimento, de encontros e de uma
energia diferente no ar. Quem participa de amigo secreto sabe que essa época tem um
clima muito especial. E que faz parte desse clima pensar com carinho no presente de
alguém.
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Story 2
Com tanta coisa acontecendo ao mesmo tempo no fim do ano, é muito comum deixar o
presente para a última hora. Entre trabalho, compromissos, festas e família, os dias
de dezembro passam muito rápido. Quando a gente percebe, a data da confraternização
já está logo ali. E começa aquela corrida para encontrar alguma coisa boa para dar.
Muita gente já passou por essa situação e sabe o quanto é estressante.

Story 3
Quando o presente envolve algo artesanal, é sempre bom lembrar que existe um tempo de
produção por trás. Peças feitas à mão não surgem de um dia para o outro. Cada etapa
da bolsa precisa ser feita com calma e atenção para que o resultado fique bonito. Por
isso quem pensa com um pouco de antecedência consegue escolher com mais
tranquilidade. E acaba encontrando algo que realmente combina com a pessoa que vai
receber.

Story 4
Agora pensa como seria chegar na confraternização com um presente assim. Algo com
personalidade, feito à mão e claramente escolhido com intenção. Esse tipo de presente
costuma se destacar naturalmente entre os outros pacotes da troca. Não pela
embalagem, mas pelo que tem dentro e pela história que carrega. É exatamente o tipo
de presente que a pessoa lembra muito depois do fim de ano. [mostrar a bolsa]

Story 5
Se você já tem um amigo secreto confirmado esse ano, talvez seja um bom momento para
começar a pensar no presente. Escolher com calma ajuda a encontrar algo que realmente
combine com a pessoa sorteada. Algo que ela abra e perceba que foi escolhido com
cuidado especialmente para ela. Se quiser, pode me chamar aqui no direct que eu te
mostro os modelos disponíveis. Vou adorar te ajudar a escolher o presente perfeito
para o seu amigo secreto. [direct]

■ Por que essa sequência funciona:

No Amigo Secreto, o lembrete pode começar mais cedo do que parece — muitos grupos sorteiam
em novembro. Pergunte às suas seguidoras quando é a confraternização delas e use isso para
abrir conversas personalizadas no direct.


